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Godisnje izvjesce Uprave o stanju Drustva za 2018. godinu

OIV e ==

1.1. RijeC Uprave

S osobitim zadovoljstvom | ne-
skrivenim ponosom predstavijam
Godisnje izvjesce o0 stanju Drustva
za 2018. godinu. Gradeci na teme-
jima gotovo stoljeca duge tradicije,
OlV je uspjesno dovrsio jos jednu
Ilzuzetnu poslovnu godinu.

Kontinuitet ostvarenja uspjesnosti i
razvoja

Odasiljaci i veze su od samih pocetaka 1926. godine
vazan dio nacionalnog sustava radija i televizije, mi-
jenjajuc¢i svoju pravnu i organizacijsku strukturu,
kontinuirano objedinjavaju djelatnosti projektiranja,
izgradnje, montaze i odrzavanja sustava veza, prijeno-
sa i odasiljanja radijskin i televizijskih sadrzaja. Kao i u
razdoblju mira, tijekom Domovinskog rata nastavljeno
je odrzavanje i izgradnja porusenih i zamjenskih oda-
Siljackih postaja diljem Hrvatske, a odasiljacki je sustav
odrzan funkcionalnim. Odasiljaci i veze time su dopri-
nijeli obrani suvereniteta nase Domovine te ostvarili
prepoznatljivost kao tvrtka od posebnog interesa za
Republiku Hrvatsku.

Kontinuiranom diversifikacijom poslovanja, djelatnosti
su prosirene na profesionalne usluge planiranja, izgrad-
nje, objedinjavanja, odrzavanja i upravljanja radio ko-
munikacijskim i telekomunikacijskim mrezama, ponudu
multimedijskih usluga (HbbTV, OTT) i profesionalnih
radio-komunikacijskih mreza. Odasiljaci i veze razvili
su se tako u prepoznatljivog i pouzdanog pruzatelja
cijelog spektra usluga vezanih ne samo uz radio i televi-
Ziju, nego i uz Sire podrucje elektronic¢kih komunikacija
i s tim povezane infrastrukture. Uz poslovne uspjehe
Odasiljaci i veze kontinuirano ostvaruju pobolj$sanja ka-
kvoce poslovanja, brige o korisnicima, zastite okolisa,
ali i brige o zdravlju i sigurnosti zaposlenika kao i o
poboljSanju njihovih uvjeta rada.

Postignuca

Svoju misiju OIV nastavio je i dodatno prosirio tijekom
protekle godine. Zbog postignutih rezultata 2018. moze
se smatrati poslovno jednom od najuspjesnijih godi-
nom od osamostaljenja OIV-a kao zasebnog trgovackog
drustva.

Vel pocetkom godine postavljeni su visoki i ambicio-
Zni ciljevi - izvan uvobicajenih okvira izvan percipirane
zone komfora. Izradom novog dokumenta strateskog
razvoja, razradene su strategije i planirani nacini ostva-
renja zadanih ciljeva, a implementacijom funkcionalne
reorganizacije u veljac¢i 2018. stvoreni su logisticki i
organizacijski preduvjeti ostvarivanja visoko postav-
ljenih ciljeva.

2018. godine realiziran je znacajan rast prihoda, opti-
mizacija troska i ostvarenje znacajne dobiti. Potpunom
otplatom obveza prema kreditorima, Drustvo je dove-
deno u idealnu poziciju za ostvarenje novih investicij-
skih i poslovnih zamaha, prosirenje trzisnih aktivnosti,
a stvoreni preduvjeti omogucit ¢e dodatnu diversifi-
kaciju, modernizaciju i daljnju optimizaciju poslovanja.

Iznimni rezultati odrazavaju se u postignutom finan-
cijskom rastu drugu godinu za redom. U svim klju¢nim
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poslovnim podrucjima stvoren je napredak, rast priho-
da i stvorena je operativna otpornost boljom kontrolom
troskova.

Ponovljena godina iznimnog rasta poslovanja pokazuje
vrijednost ustrajnog i uCinkovitog rada djelatnika OIV-a,
a demonstrirana financijska izvrsnost dokazuje da je
kontinuitet rasta i iznimnih rezultata mogu¢ uz disci-
plinirano planiranje i profesionalno izvrsavanje dobro
postavljenih zadataka.

Tehnolosko i trzisno liderstvo OIV-a manifestirano je
vec u prvoj polovici godine uspjeSnom organizacijom
skupa regionalnih mreznih operatera za odasiljanje ra-
dijskih i televizijskih programa - ,Meeting of regional
Broadcasting organizations and Transmitting equipment
manufacturers” na kojem su uz 150 predstavnika radi-
odifuznih organizacije iz petnaest zemalja sudjelovale
i regulatorne agencije, znanstvene institucije, meduna-
rodne institucije i organizacije za odasiljanje radijskih
i televizijskih programa (EBU, ITU, Broadcast Networks
Europe, DVB, WorldDAB). Organizacija ovog skupa od
izuzetne je vaznosti jer omogucuje OIV-u rano prepo-
znavanje nadolazecih tehnologija, kao i pravovremenu
pripremu i implementaciju vizije buduceg poslovanja.

U ozujku 2018. godine sklopljen je 3,5 godisnji ugovor s
Hrvatskim Sumama d.0.0. 0 pruzanju integrirane usluge
video nadzora s detekcijom dima i vatre i simulatorom
Sirenja pozara Koji je vec¢ u prvoj protupozarnoj sezoni
rezultirao smanjenjem broja pozara i znacajnim padom
opozarenih povrsina.

Sredinom godine uspjesno je izvrsena nasa rebranding
kampanja Ciji je cilj bio vizualno osnaziti i oznaciti OIV
kao modernu kompaniju. Definirana je brend arhitektu-
ra po modelu Branded House koja je omogucila razradu
vizualnog identiteta pojedinih usluga i proizvoda, zadr-
Zavajuci unificirani vizualni kod i prepoznatljivost koji
jaca OIV brend. Kampanjom je izoStrena percepcija u
puni spektar danasnjeg djelovanja, Sto doprinosi po-
slovnom rastu Drustva.

Vazne aktivnosti u godini iza nas ukljucile su povecanu
interakciju s kupcima i znacajna poboljSanja vlastitih
sposobnosti za pruzanje jos kvalitetnijih usluga. An-
gazman nasih zaposlenika rezultirao je i poboljsanjem
naplate, sto je takoder utjecalo na iznimne financijske
rezultate.

Buducnost OlV-a

Na nacionalnoj, ali i globalnoj razini, svjedoci smo veli-
kih i brzih tehnoloskih promjena, koje ¢e se zasigurno
U blizoj buduc¢nosti reflektirati na nase, ali i poslovanje
ostalih gospodarskih subjekata. Promjene tehnologija
ubrzano ce utjecati na sve viSe aspekata poslovanja,
a brza stopa tehnoloskog i digitalnog napretka bit ce
izazov svima u Hrvatskoj i svijetu.

Danasnja publika sve je zahtjevnija. Brze promjene u
tehnologiji, ukljuCujuci eksponencijalni rast prikuplja-
nja podataka, porast umjetne inteligencije, napredak u
snazi racunala i vecu interakciju potrosaca s tehnolo-
gijom za svakodnevnu upotrebu, imat ¢e veliki utjecaj
na nasu industriju. Vec je sada jasno da ¢e pracenje
digitalnog napretka - novih tehnologija i kiberneticke
sigurnosti - predstavljati znacajan izazov za buduc¢nost
i nastojanje da inovacijama i optimizacijom poslovanja
OIV ostane trzisni lider u svojoj nisi poslovanja. O¢eku-
jemo da ¢e u razdoblju od sljedecih 20 godina tehno-
loSke i poslovne promjene biti vece negoli u posljednjih
100 godina te da iz tog razloga digitalno poboljsanje
stavljamo u srediste nasSeg razvojnog modela. Nasa je
namjera da kao relativho malen i agilan sudionik trzista,
anticipiraju¢i promjene, pravodobno pripremimo nove
proizvode i usluge i implementiramo nove tehnoloSke
i trzisne strategije. Na taj nacin tehnoloske, ekonomske
i politicke promjene zelimo pretvoriti u nove ekonom-
ske vrijednosti, ali istodobno ostvariti Siru drustvenu
korist. Nas fokus ostaje razvoj postojecih i stvaranje
novih platformi za kontinuirani rast kompanije uz Sire-
nje nasih djelatnosti izvan granica Republike Hrvatske.

Tijekom 2018. godine proveli smo dubinsku analizu
postojecih informacijskih sustava Drustva i pripremi-
li detaljan plan nabave i uvodenja novog holistickog
poslovno-informacijskog sustava, kojeg smatramo o0s-
novnim preduvjetom modernizacije i optimizacije po-
slovanja u godinama koje dolaze.

Radimo s klju¢nim sudionicima, uklju¢ujuci Vladu, mi-
nistarstva, regulatorna tijela, korisnike nasih usluga,
telekomunikacijske operatere te sa svima nastojimo
izgraditi snazne odnose povjerenja i suradnje. OcCe-
kujemo da ce kriticna nacionalna infrastruktura koju
izgradujemo i usluge koju nudimo i dalje biti u znac¢ajnoj
potraznji te da ce koli¢ina informacija koje se koriste i
dalje ubrzano rasti. Na tim premisama temeljimo nase
planove i nasu buduc¢nost.

S optimizmom i vjerom gledamo u budu¢nost OIV-a i
cijele Republike Hrvatske. Svjesni svojih uspjeha, na-
stavit ¢emo Koristiti kriticnu nacionalnu infrastruktu-
ru koja nam je povjerena za ubrzani razvoj zemlje i
korist Sire druStvene zajednice. Uvjereni smo da ¢emo
U potpunosti iskoristiti tehnoloske i trzisne prilike koje
nadolaze, a uz iznimno zalaganje nasih djelatnika na-
stavit ¢emo dostizati visoko postavljene ciljeve koji ¢e
omoguciti daljnji rast i razvoj.

Zahvaljujem svim nasim korisnicima i poslovnim par-
tnerima na ukazanom povjerenju. Takoder posebno
zahvaljujem svim djelatnicima na doprinosu kojim su
omogucili ostvarenja i kontinuirane uspjehe OIV-a u
2018.

Mate Botica



12

e, . N . Digitalni signali
Godisnje izvjeS¢e Uprave o stanju Drustva za 2018. godinu OIV i mreze

1.2. Profil drustva

Iz Satelitskog i multimedijskog sredista OlIV-a, opremljenog s 10 odasiljackih satelitskih
postaja promjera antena od 2,4 m do 7,6 m te s viSe od 20 prijamnih satelitskih antena
promjera 3,7 mi 2,4 m s ugradenim automatskim sustavom za odledivanje, mozZzemo
odasiljati televizijske i radijske programe na bilo koji satelit koji je vidljiv s hrvatskog
teritorija.

Omogucujemo OTT uslugu HRTi za vise od 300.000 korisnika koji mogu HRT-ove te-
levizijske i radijske programe pratiti kad god pozele na svojim pametnim telefonima,
tabletima, racunalima i pametnim televizorima.

S 214 odasiljackih lokacija pokrivamo digitalnim televizijskim signalom slobodnim za
prijam 98,5% stanovnistva Republike Hrvatske i dovodimo besplatne nacionalne, regi-
onalne i lokalne TV programe u gotovo svaki dom u Hrvatskoj.

Sa 77 odasiljackih lokacija pokrivamo radijskim FM signalom 99% stanovnistva Republi-
ke Hrvatske, a testnim digitalnim radijskim DAB+ signalom pokrivamo preko 3 milijuna
stanovnika.

OlV Fire Detect Al sustav koji s 43 motrilacke lokacije i 86 kamera video nadzorom
pokriva vise od polovice povrsine Cetiri poZarima najugroZenije Zupanije, omogucu-
juci ranu detekciju pozara i simulator Sirenja pozara, ve¢ U prvoj protupozarnoj sezoni
2018. godine pokazao se iznimno ucinkovitim (39% manje pozara i 90% manje izgorjele
povrsine U odnosu na 10-godisnji prosjek).

Potpuno neovisni OIV-ov sustav digitalnih mikrovalnih veza c¢ini vise od 300 pojedinac-
nih veza razli¢itih kapaciteta, putem kojeg mozemo pruziti prijenos telekomunikacijskog
sadrzaja iz bilo kojeg dijela Hrvatske s vrlo visokom pouzdanoscu.

Moderna jezgrena svjetlovodna mreza bazirana na DWDM tehnologiji kapaciteta 9,6
Tbit/s, 100 Gbit/s po valnoj duljini, povezuje gradove Zagreb, Rijeku, Zadar, Split, Va-
razdin, Osijek i dr.



Digitalni signali
0B-0-12-18 OI i mreze

13

Drustvo Odasiljaci i veze d.o.o. vodeci je pruzatelj usluga zemaljskog i satelitskog odasiljanja radijskih i televizijskih
programa, gradi i daje u zakup elektroni¢ke komunikacijske mreze, vodove i infrastrukturu, pruza multimedijske
usluge kao i druge profesionalne i komunikacijske usluge iz podrugja elektronickih komunikacija, osobito vodeci
racuna o kvaliteti usluga i zadovoljstvu korisnika, odrzivom razvoju, energetskoj uc¢inkovitosti i zastiti okolisa te
drustvenoj odgovornosti i zadacama koje ima kao trgovacko drustvo od posebnog interesa za Republiku Hrvatsku.

OI Digitalni signali
i mreze
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Unatoc trzisnim izazovima 2018. je bila vrlo uspjesna
godina u kojoj su ispunjeni zacrtani poslovni plano-
Vi, zabiljezen je rast klju¢nih financijskih pokazatelja
te je ostvarena dobit DruStva najvisa zabiljezena od
2002. godine kada su Odasiljaci i veze d.o.o. postali
trgovacko drustvo u stopostotnom vlasniStvu Repu-
blike Hrvatske. Uz nastavak ulaganja u infrastrukturu
i razvoj novih inovativnih usluga, s ciljem povecanja
ucinkovitosti poslovnih procesa te uspostavljanja naj-
bolje poslovne prakse poCetkom godine proveden je
organizacijski preustroj i transformacija Drustva.

Predanost nasih djelatnika kvaliteti usluge, operativnoj
izvrsnosti i oCuvanju povjerenja korisnika omogucilo
nam je ostvarivanje dobrih poslovnih i financijskih
rezultata, ali i ostvarenje koristi Siroj drusStvenoj za-
jednici. Usmjereni smo na razvoj novih usluga, prona-
lazak novih trzista, optimizaciju troskova poslovanja
te upravljanje rizicima. Poslovni prihodi u iznosu od
240,2 mil. kn u 2018. godini viSi su za 9,3% u odnosu
na godinu ranije. Dobit Drustva prije oporezivanja u
2018. godini iznosi 54,2 mil. kn, a nakon oporeziva-
nja 44,3 mil. kn. Ostvarena dobit nakon oporezivanja
je za 41,7% visa u odnosu na 2017. godinu, ponajvise
kao posljedica rasta prihoda i bolje kontrole troskova.
EBITDA u 2018. godini iznosi 96,6 mil. kn te biljezi rast
od 15,5% u odnosu na godinu ranije.

Najznacajnije poslovne aktivnosti Drustva u 2018.
godini imat ¢e ucinke i u godinama koje dolaze.

Integrirani sustav za ranu detekciju pozara (OIV Fire
Detect Al)

U ozujku 2018. godine sklopljen je 3,5 godisnji ugovor s
Hrvatskim Sumama d.0.0. 0 pruzanju integrirane usluge
video nadzora s detekcijom dima i vatre i simulato-
rom Sirenja pozara uklju€ujuci i uslugu privatne radij-
ske komunikacije u svrhu protupozarne zastite Suma
i Sumskog zemljista i to za podrucje kojim gospodari
podruznica Hrvatskih Suma u Splitu. Sustav je razvijen
U suradnji s Fakultetom elektrotehnike, strojarstva i
brodogradnje iz Splita, a projekt je uspjeSno zavrsen
tijekom lipnja 2018. godine te je sustav odmah u prvoj
protupozarnoj sezoni pokazao na terenu svoju ucinko-
vitost, a prepoznat je i medunarodno. U sezoni 2018.
bilo je 68% manje pozara i 96% manje izgorjele povr-
Sine u odnosu na 2017. godinu, odnosno 39% manje
pozara i 90% manje izgorjele povrSine u odnosu na
10-godisnji prosjek, ¢emu je uz druge vanjske faktore
(npr. vremenske uvjete) pridonio i OIV Fire detect Al
sustav.

NP-BBI program

Temeljem Odluke Vlade RH od 19. travnja 2018. godine
potpisan je s Ministarstvom mora, prometa i infra-

1.3. Poslovne aktivnosti u 2018.

strukture Sporazum o suradnji u provodenju ,Nacio-
nalnog programa razvoja Sirokopojasne agregacijske
infrastrukture u podrucjima u kojima ne postoji do-
statan komercijalni interes za ulaganja, kao preduvjet
razvoja pristupnih mreza sljedece generacije (NGA)"
(NP-BBI program). Nositelj programa je Ministarstvo
mora, prometa i infrastrukture (MMPI), a OIV je nad-
lezan za tehni¢ku provedbu programa. Program obu-
hvaca izgradnju pasivne svjetlovodne infrastrukture
do ciljanih naselja u prigradskim i ruralnim podrucji-
ma RH prema javhom DBO (Design, Build & Operate)
modelu. NP-BBI program je trenutno u fazi zavrsetka
izrade Studije izvedivosti kao klju¢nog dokumenta koji
analizira koristi i troSkove projekta nakon ¢ega odmah
slijedi postupak prijave i odobrenja velikog projekta u
tijelima Europske komisije (major project application), i
nacionalnim tijelima. Nakon odobrenja velikog projekta
pristupit ¢e se sklapanju ugovora o dodjeli bespovrat-
nih sredstava, a nakon toga projektiranju, ishodenju
dozvola te gradnji svjetlovodne infrastrukture.

Svjetlovodna infrastruktura i prijenosne mreze

OIV kao jedan od znacajnih pruzatelja usluga prijenosa
podataka u RH, tijekom 2018. godine proveo je test
opreme potencijalnih dobavljaca (PoC) i proces ugova-
ranja paketski bazirane vise-usluzne prijenosne mreze
(IP/MPLS), &iji proces implementacije ¢e se realizirati do
Q2/2019. godine nadogradnjom na postojecu svjetlo-
vodnu prijenosnu mrezu baziranu na DWDM tehnologiji
na najvaznijim ¢voristima koja ukljuc¢uju Zagreb, Split,
Rijeku, Osijek, Zadar, Sibenik i Deanovec.

Daljnje Sirenje svjetlovodne mreze nastavljeno je iz-
gradnjom kabelske kanalizacije (DTK) i uvlacenjem
svjetlovodnog kabela do OlV-ove lokacije Deanovec
¢ime se ostvarilo povezivanje Satelitskog i multimedij-
skog srediSta Deanovec dodatnim fizicki redundantnim
(1+1) pravcem 5to omogucava OlIV-u da na Deanovcu
poCne pruzati usluge kolokacije prostora za pohranu
podataka kao i povezivanje Deanovca u transmisijsku
mrezu prema susjednim zemljama u cilju kvalitetnijeg
pruzanja satelitskih i multimedijskih usluga.

Kako su mikrovalne veze vrlo vazan dio OlV-ove prije-
nosne mreze do visokih odasiljackih kota gdje jos nema
opticke infrastrukture, tijekom 2018. godine provede-
na je optimizacija i modernizacija linkova digitalnih
mikrovalnih veza na 4 velika ¢vorista, a preostala su
jos 2 ¢vorista za instalaciju Sto se ocekuje u Q2/2019).
Predmetno je dovelo do racionalizacije poslovanja te
zadrzavanja visoke kakvoce usluga prema OIV-ovim
korisnicima usluga, Sto posebice ukljuCuje umanjenje
operativnog troska kolokacije, koristenja radiofrekven-
cijskog spektra kao i potrosnje elektri¢ne energije.
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Projektiranje, montaza i odrZzavanje mobilnih mreza

U 2018. godini OIV je nastavio pruzati cjelovitu uslugu
odrzavanja mobilnih mreza, sto ukljucuje preventivno
i korektivno odrzavanje elektronicke komunikacijske
infrastrukture i cjelokupne mreze jednog mobilnog
operatora na podrucju cijele Republike Hrvatske.

Krajem 2018. godine OIV je uspjeSno obavio prego-
vore te postao isporucitelj projektne dokumentacije i
izvodac radova u okviru modernizacije mobilne mreze
najveceg telekomunikacijske tvrtke u zemlji (tzv. SWAP
usluga).

Takoder, tijekom 2018. godine OIV je na nekoliko test-
nih lokacija uspjesno izveo radove zamjene opreme za
drugog po veli¢ini mobilnog operatora, demonstrirajuci
sposobnost i brzinu obavljanja veceg obima poslova.

Odasiljanje televizijskih i radijskih programa

Nastavljeno je redovno zemaljsko digitalno odasiljanje
programa HRT-a, RTL Hrvatska i Nove TV u multiplek-
sima A, B i D, Evotv PayTV programa u multipleksima
C i E, te svih drugih nacionalnih, regionalnih i lokalnih
televizijskih programa u multipleksu D, kao i odasilja-
nje televizijskih i radijskih programa putem satelita.
U 2018. godini je proSirena MUX A mreza s lokacija-
ma Jablanac i Velika Lisina, MUX B mreza s lokacijom
Velika Lisina, MUX D s lokacijom Virovitica te MUX C
i MUX E s lokacijom Psunj ¢ime su povecani pokrive-
nost i prihodi od odasiljanja, a na lokaciji Labinstica je
zamijenjen UHF odasiljacki antenski sustav.

Radi zadrzavanja kvalitete odasiljanja radijskog signala
na lokaciji Ucka je u 2018. godini kompletno zamije-
njen FM pogon te su zamijenjeni FM odasiljaci na jos
nekoliko manjih lokacija.

U domeni satelitskog odasiljanja prosireno je poslova-
nje te je OIV od 1. prosinca 2018. godine uz postojece
javne televizije HRT i RTV SLO poceo pruzanje usluge
satelitskog odasiljanja JP Radiotelevizije Crne Gore na
satelitu Eutelsat 16A.

DAB+

U 2018. godini nastavljeno je testno digitalno odasilja-
nje radijskih programa (DAB+) s odasiljackih lokacija
Ucka, Mirkovica, Sljeme i lvanscica. Podrucje pokriva-
nja obuhvaca grad Zagreb i Zagrebacku zupaniju, Kra-
pinsko-zagorsku, Varazdinsku i Medimursku zupaniju,
dio Karlovacke i dio Sisatko-moslavacke zupanije te
Primorsko-goransku i Istarsku zupaniju s dosegom od
preko 2 milijuna stanovnika. S regulatorima, AEM-om
i HAKOM-om, u listopadu 2018. godine dogovoren
je nastavak testnog odasiljanja za jos jednu godinu.

s prosirenjem podrucja pokrivanja na Osijek i Split.
S odasiljackih lokacija Sljeme, Ivanscica, Ucka, Duro
Podboj i Brac - Vidova gora pokriva se trenutno preko
3 milijuna stanovnika. Broj radijskih programa koji se
odasilju je prema iskazanom interesu i odluci AEM-a
smanjen na 10, a o¢ekuje se da ih u konacnici bude 12,
ako se u testno odasiljanje ukljuce i programi HRT-a.

Usluge u profesionalnoj pokretnoj mrezi (PMR)

Izgradnja profesionalne pokretne mreze (PMR) bazi-
rane na DMR Tier Ill tehnologiji komercijalnog naziva
Cronect nastavljenaje i u 2018. godini te je od ukupno
predvidene 54 bazne postaje iz prve faze izgradnje
mreze u radu 51 bazna postaja. Zahvaljujuc¢i pojacanim
prodajnim aktivnostima, u 2018. godini ostvareni su
pomaci na trzistu koji joS uvijek nisu dostatni da bi
Cronect mreza postala isplativa. Kontinuirano se ulazu
napori na svim razinama kako bi se Cronect mreza
uspjesno implementirala u komunikacije za tijela drzav-
ne uprave, javnih sluzbi i druga tijela javne vlasti. Ko-
risnici su za sada pojedina vatrogasna drustva, HGSS,
Plovputi sl., a klju¢ za uspjeh i isplativost projekta jest
ukljucivanje Hrvatske vatrogasne zajednice u koriste-
nje Cronect mreze koja tehnoloski zadovoljava sve po-
trebe modernog komuniciranja u kriti¢nim situacijama.

Multimedijske usluge

Uz nastavak pruzanja postojecih multimedijskih usluga
PlayOut-a i OTT-a, nastavlja se razvoj novih usluga
(HbbTV) i pratecih podsustava. Drustvo je na javnom
nadmetanju HRT-a sa svojim partnerom odabrano za
uspostavu OTT platforme koja je 21. listopada 2015.
godine pustena u rad. U 2018. godini nastavljene su ak-
tivnosti na realizaciji OTT platforme HRTI te je u srpnju
potpisan s HRT-om ugovor za naredno razdoblje od
tri godine.

Distribucija slika i videa u HD rezoluciji

U 2018. godini prednosti usluge snimanja i distribucije
slika i videa u HD rezoluciji, kamerama postavljenim
prvenstveno na OlV-ovim objektima gdje postoji prije-
nosna mreza, prepoznala je Hrvatska kontrola zracne
plovidbe (HKZP). Ugovorena je dostava slika u HD re-
zoluciji za potrebe utvrdivanja vremenskih uvjeta na
rutama malih zrakoplova, a sustav se pokazao izvrsnim
U upotrebi za korisnike te je zazivio kod pilota malih
zrakoplova. HKZP je narucio prosirenje sustava za do-
datnih 5 lokacija te je poCetkom 2019. god potpisan
ugovor na period od cetiri godine.

IoT LoRaWAN mreza

Prateci najnovije tehnologije Odasiljaci i veze razvijaju
platformu za Internet stvari - |oT (Internet of Things,).
Projekt je zapocet 2017, a tijekom 2018. godine OIV je
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instalirao dodatnu opremu za loT mrezu koja trenutno
pokriva gradove Zagreb, Split, Rijeku i Osijek, i bazirana
je na LoRaWAN (Long Range Wide Area NetworRk) proto-
kolu i mreznoj arhitekturi. loT mreza OIV-a omogucuje
povezivanje vise desetaka tisu¢a senzora razliCitih
namjena u okviru razvoja pametnih gradova (Smart
Cities), pametnih zgrada (Smart Buildings), pametne
poljoprivrede (Smart Agriculture). OIV ima interes biti
nacionalni mrezni operator na LoRaWan platformi,
a ovisno 0 potrebama trziSta i kupaca fleksibilan je
po pitanju senzora i aplikativnih rjeSenja i otvoren za
suradnju s razli¢itim partnerima iz RH poticuc¢i time
razvoj i proizvodnju hrvatskih proizvoda.

Infrastruktura

Najveca investicija zapoceta u 2018. godini, a koja se
proteze i u 2019. godinu s ukupnim ulaganjem u infra-
strukturu i opremu od priblizno 23,5 milijuna kuna, je
izgradnja novog odasiljackog objekta na otoku Ugljanu.
Novi objekt Ugljan - Mala glava sastoji se od anten-
skog stupa i pogonskog objekta (zgrade). Osamdeset i
pet metara visoki antenski stup nec¢e samo doprinijeti
poboljsanju kvalitete prijma televizijskih i radijskih sa-
drzaja u Zadarskoj zupaniji nego i signala mobilne tele-
fonije i drugih korisnika koji ¢e koristiti OIV-ov objekt
za smjestaj svoje elektronicke komunikacijske opreme.
Ministar Goran Mari¢ u rad je pustio Novi objekt 15.
svibnja 2019. godine na Dan Odasilja¢a i veza.

Takoder je u 2018. godini zapocCeta i izgradnja novog
odasiljatkog objekta Krk-Kras Il koja je zavrSena u
velja¢i 2019. Tijekom godine zapoceti su radovi na
zamjenama antenskih stupova na lokaciji Cavtat, kao i
lokaciji Koromacno. Na obje lokacije radovi su zavrseni
U veljaci 2019.

Krajem 2018. godine kupljena je nova zgrada u centru
Osijeka, koja ¢e nakon rekonstrukcije tijekom 20109.
godine postati regionalno srediste OIV-a za podrucje
Slavonije i Baranje. Ukupna ulaganja u novu poslovnu
zgradu iznosit ¢e 2 milijuna kuna. Kako bi se zaposle-
nicima regionalnog centra Rijeka omogucio kvalitetniji
radni prostor u listopadu 2018. godine sklopljen je
ugovor o0 zakupu nove lokacije.

Tijekom 2018. godine nastavljena je integracija opreme
u vlasnistvu OIV-a koja se koristi za pruzanje usluga u
jedinstveni sustav daljinskog nadzora i upravljanja, tzv.
UMS nadzorni sustav (Umbrella Management System)
te su U potpunosti integrirani objekti Sljeme, Papuk,
Borinci, Kalnik, Rota, Gruda Il i Sv. Nedelja. Takoder
zapoceto je i uvodenje u sustav nadzora lokacija koje
nisu spojene u sustav mikrovalnih ili optic¢kih veza, npr.
gap-filler lokacije, preko LTE opreme.

U ICT segmentu u 2018. realiziran je projekt implemen-
tacije cjelovitog sigurnosnog rjeSenja u svrhu zastite
informacijskih sustava od kibernetickih prijetnji te je
zapoceto uvodenje HRNet sustava kojem je cilj zami-
jeniti zastarjele aplikacije i uspostaviti moderan sustav
za upravljanje ljudskim resursima, evidencijom radnog
vremena, putnim nalozima, obrac¢unom plac¢a, radnim
uc¢inkom i kompetencijama.

S ciljem pruzanja vise razine zastite i sigurnosti zapo-
slenika kao i imovine OIV-a uspostavljen je u 2018. In-
tegrirani sustav tehnicke zastite koji obuhvaca alarmne
sustave, video nadzor, vatrodojavu i kontrolu pristupa,
a u prvoj fazi implementiran je na objektima Ivanscica,
Sveta Nedelja, Sljeme, Zitnjak i Ulica grada Vukovara
269d.



Integrirani sustav za ranu detekciju
pozara (OlV Fire Detect Al)

Svjetlovodna infrastruktura
| prijenosne mreze

Projektiranje, montaza i
odrzavanje mobilnih mreza

NP-BBI| program

Odasiljanje televizijskih
i radijskih programa

DAB+

Usluge u profesionalnoj

pokretnoj mrezi (PMR)

Multimedijske usluge

Distribucija slika i
videa u HD rezoluciji

loT LoRaWAN mreza

Infrastruktura



e, . N . Digitalni signali
20 Godisnje izvjeSc¢e Uprave o stanju Drustva za 2018. godinu OI i mreze

—— 0 I ngT (\j/ideo
O ou



o, . N . Digitalni signali
Godisnje izvjeSc¢e Uprave o stanju Drustva za 2018. godinu OIV i mreze

21

Sloboda pripada onima
KOJI Imaju 1zbor




L
W



Godisnje izvjeSc¢e Uprave o stanju Drustva za 2018. godinu

(0] |V A

23

Istrazite nas spektar mogucnosti

2

Novi vizualni identitet
Za hovo doba
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Biti vazna spona koja
povezuje ljude uvijek | svuda,
nasa je vizija.

Pokazati spektar mogucnosti
koje pruzamo, to smo mi.

Nas rebranding u OlV-digitalne signale i mreze rezultat je promisljene strate-
gije koja je rezultirala promjenom nase misije i vizije.

Ciljevi rebrandinga bili su nasim zaposlenicima pribliziti strategiju razvoja i
ojacati njihovu identifikaciju s kompanijom, nasim proizvodima i uslugama, ali
i predstaviti OV kao kompaniju koja je pozeljno mjesto za rad stru¢njacima iz
nasih podrucja djelovanja. Osim toga, novim vizualnim identitetom dionicima
smo pokazali kako Uprava ima jasan plan razvoja i priprema tvrtku za nove
trzisne izazove.

Promijenili smo boje, prosirili smo usluge

Zbog brojnih usluga koje OIV pruza klijentima odmah u pocetku postavili smo
arhitekturu brenda. Za to smo koristili strategiju Branded House prema kojoj
je OIV pozicioniran kao krovni brend, a OIV usluge su postale podbrendovi
koji, osim koloristicki, ne odstupaju previse od krovnog brenda.

Definiranje i postavljanje podbrendova bitna je aktivnost kojom se osnazuje
trziSta pozicija i poti¢u pozitivne asocijacije na krovni brend, ali istodobno
repozicioniraju krovni brend i omogucuju mu jo$ vecu prepoznatljivost na
trzistu. U tom smislu smo napravili i rebranding OIV usluga kako bismo sto
bolje iskomunicirali klju¢ne benefite nasim korisnicima i prikazali OIV kao
modernu digitalnu kompaniju.

Ovakvo pozicioniranje nuzno je zbog liberalizacije trzista zemaljskog DTV i
radijskog signala na kojem nam telekomi i drugi komercijalni subjekti postaju
sve veca konkurencija. Brendiranjem nasih novih usluga, proizvoda i platformi
postigli smo konzistentnu, pamtljivu i voCljivu komunikaciju pod zajednickim
krovnim OIV brendom.
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Branded house arhitektura
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Rebranding je rezultat
naseg preustroja u modernu
digitalnu kompaniju

Snaga nase kompanije na hrvatskom trzistu rezultat je
promisljene strategije | pracenja najnovijih trendova koji
sU nam omogucili da odrzimo konkurentnost i pozicioni-
ramo se kao moderna digitalna kompanija 21. stoljeca.
Od vremena izdvajanja Drustva kao samostalnog poslov-
nog subjekta, nastojimo odgovoriti zahtjevima trzista |

prilagoditi poslovanje izazovima s kKojima smo suoceni.

Mate Botica, ¢lan Uprave - direktor
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Odrzavanje rasta poslovnih prihoda i vrijednosti ostvarili smo
kroz kontinuirano lansiranje novih proizvoda, pracenje promje-
na potreba korisnika nasih usluga i realizaciju planova da se
istaknemo na inozemnim trziStima. Buduc¢i da danas poslujemo
na znacajno vecem broju trzista od vremena kad smo zapoceli
poslovanje kao samostalni poslovni subjekt, morali smo jasno
istaknuti nasu novu poziciju koja ¢e pokazati nasu snagu i mo-
gucnosti.

Sve to rezultiralo je potrebom da definiramo nove vrijednosti,
trziSnu poziciju i razvojni potencijal koje ¢emo ugraditi u novu
sliku kompanije kroz sve kanale komunikacije. Nas rebranding u
OlIV - digitalne signale i mreze rezultat je promisljene strategije
koja je rezultirala promjenom nase misije i vizije.

Ciljevi rebrandinga bili su nasim zaposlenicima pribliziti strate-
giju razvoja i ojacati njihovu identifikaciju s kompanijom, nasim
proizvodima i uslugama, a dionicima pokazati kako Uprava ima
jasan plan razvoja i priprema drustvo za nove trzisne izazove.

Jedan od vaznih koraka nove brending strategije bio je postav-
ljanje i implementacija branded house arhitekture u kojoj je OIV
postao krovni brend iz kojeg proizlaze sve ostale nase usluge. U
tom smislu smo napravili i rebranding OIV usluga kako bismo $to
bolje iskomunicirali klju¢ne benefite nasim korisnicima i prikazali
OIV kao modernu digitalnu kompaniju.

Ovakvo pozicioniranje nuzno je zbog liberalizacije trzista ze-
maljskog DTV i radijskog signala na kojem nam telekomi i drugi
komercijalni subjekti postaju sve veca konkurencija. Brendi-
ranjem nasih novih usluga, proizvoda i platformi postigli smo
konzistentnu, pamtljivu i uocljivu komunikaciju pod zajedni¢kim
krovnim OIV brendom.

Zbog bogatog portfelja usluga koji neprestano dopunjavamo,
glavni element naseg novog vizualnog identiteta predstavlja di-
gitalne signale i mreze koje su asocijativno vezane za srz i image
branda - napredak kroz tehnologiju koja je na usluzi ¢ovjeku,
a sve to je u skladu s naSom novom vizijom - biti vazna spona
koja povezuje ljude. Uvijek i svuda.

To je ujedno smjer u kojem ¢emo nastaviti s nasim poslovanjem
kako bismo zadrzali vodecu poziciju zemaljskog prijenosa digi-
talnog signala, sigurnog komuniciranja i platformi za distribuciju
sadrzaja jer u nasem poslovanju niti nebo nije granica.

OlV - digitalni signali i mreze
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Pruziti isto svima
nasa je tocka gledista
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Uz pravo vodstvo mi znamo kamo idemo

3

Djelatnost i
polozaj Drustva
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3.1. Institucionalni okvir

Uprava zracnog prometa, elektronickih komunikacija i poste, nadlezno je tijelo unutar
Ministarstva mora, prometa i infrastrukture za nadzor i pracenje poslovanja Oda-
Silja¢a i veza d.o.o.

U obavljanju djelatnosti nadlezna su sljedeca regulatorna tijela:

« Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje u tekstu HAKOM)

« Agencija za elektronicke medije (dalje u tekstu AEM).

3.2. Pravni okvir

Pravni okvir na kojem se zasniva i koji utje€e na djelatnost Drustva Cine sljedeci
zakoni:

Zakon o elektroni¢kim komunikacijama, NN 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71/14,
72/17

« Zakon o elektronickim medijima, NN 153/09, 84/11, 94/13, 136/13
Zakon o Hrvatskoj radioteleviziji, NN 137/10, 76/12, 78/16, 46/17, 73/17, 94/18
Zakoni iz podrucja prostornog uredenja i gradnje.

3.3. Kodeks korporativnog
upravljanja

Polazna osnova za pravilno usmjeravanje i upravljanje Drustvom uzimajuci u obzir
rizike te poStujuci zakonske propise i pravila moze se objediniti kao ,Korporativno
upravljanje, rizici i uskladenost”. Drustvo je prihvac¢anjem Kodeksa korporativnog
upravljanja trgovackim drustvima u kojima Republika Hrvatska ima dionice ili udjele
(NN 132/2017) nastavilo s dobrom praksom korporativnog upravljanja te nastoji
svojom poslovnom strategijom, poslovnom politikom i klju¢nim internim aktima
doprinijeti transparentnom i ucinkovitom poslovanju i kvalitetnijim vezama s po-
slovnom sredinom u kojoj djeluje.
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3.4. Djelatnost

Prema klasifikaciji djelatnosti nadlezne agencije HAKOM - Hrvatske regulatorne
agencije za mrezne djelatnosti, Drustvo je kao operator registrirano za obavljanje
sljedecih djelatnosti:

« davanje pristupa i zajednickog koristenja elektroni¢ke komunikacijske infrastruk-
ture i povezane opreme

« davanje u najam elektronicke komunikacijske mreze i/ili vodova

« usluga prijenosa slike, govora i zvuka putem elektronickih komunikacijskih mreza
(Sto iskljuCuje usluge radiodifuzije)

« usluga upravljanja multipleksom u radiodifuziji

« usluge prijenosa, odasiljanja i/ili prijama slike, govora, zvuka te drugih podataka
namijenjenih za izravan prijam u javnosti u zemaljskoj radiodifuziji

« usluge u satelitskoj sluzbi
« usluge u privatnoj pokretnoj mrezi (PMR).

3.5. Korporativno upravljanje
| tijela Drustva

Odasiljaci i veze d.o.0. su u stopostotnom vlasnistvu Republike Hrvatske.

Trgovacko drustvo Odasiljaci i veze d.0.0. osnovano je lzjavom o osnivanju kao
samostalno drustvo s ogranicenom odgovornoscu, dana 16. travnja 2002. godine,
a nastalo je podjelom Javne ustanove Hrvatska radiotelevizija na dva subjekta:
Hrvatsku radioteleviziju i Odasiljace i veze d.o.o.

Temeljem Zakona o trgovackim drustvima i Izjave o osnivanju drustva Odasiljaci i
veze d.0.0. tijela Drustva Cine SkupsStina, Nadzorni odbor i Uprava. Skvupétina imenuje SKUPSTINA
i opoziva Nadzorni odbor. Nadzorni odbor Drustva ¢ini pet ¢lanova. Cetiri ¢lana Nad-
zornog odbora bira Skupstina, a jednog ¢lana izabiru zaposlenici Drustva. Temeljna
ovlast Nadzornog odbora je stalni nadzor vodenja poslova Drustva te imenovanje
¢lanova Uprave. Uprava je duzna i ovlastena poduzeti sve radnje i donositi sve NADZORNI ODBOR
odluke potrebne za uspjesno vodenje poslova Drustva, sto izmedu ostalog podrazu-
mijeva donosenje odluka radi ostvarivanja poslovne strategije, planova i programa
rada i razvoja. Clan Uprave - direktor zastupa Drustvo samostalno i pojedinacno. UPRAVA
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Temeljni oblik ustroja rada unutar DruStva su ustrojstvene jedinice za operativne sustave pruzanja usluga iz
podrucja telekomunikacija u nepokretnim mrezama kao i uporabom radiofrekvencijskog spektra, pruzanja usluga
projektiranja i nadzora u vezi s gradnjom i postavljanjem telekomunikacijskih objekata, izradbe projekata iz pod-
rucja elektrike i elektronike, usluga montaze, odrzavanja i umjeravanja telekomunikacijske opreme, te obavljanje
zajednickih poslova za potrebe Drustva. S ciljem kvalitetnijeg upravljanja Drustvom i poslovnim procesima,
pocetkom godine izvrsena je reorganizacija drustva.

Clan Uprave - direktor: Mate Botica Samostalni odjel
za korporativnu
sigurnost
Sektor za Sektor za Samostalni odjel
korporativne jezgrene za informacijsko -
poslove mreze i usluge komunikacijske
usluge
Savjetnici Uprave Odjel za razvoj Odjel Mrezni
i upravljanje operativni cetar
ljudskim - NOC
potencijalima
Unutarnja revizija Odjel za Odjel za jezgrene
i upravljanje korporativne IT usluge i
rizicima komunikacije infrastrukturu
i marketing
Ured za Odjel za pravne Odjel za
potporu Upravi i regulatorne procesiranje
poslove signala
Ured za upravljanje Odjel za poslove

projektima nabave
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[
SKUPSTINA

Vlada Republike Hrvatske koju zastupa Ministar mora, prometa i infrastrukture

]

NADZORNI ODBOR

Ante Grbac, predsjednik Nadzornog odbora

Ante Plazoni¢, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora
Marinko Jurcevic¢, ¢lan Nadzornog odbora

Marijan Pavi¢, ¢lan Nadzornog odbora, predstavnik zaposlenika
Ivan Damjanovic, ¢lan Nadzornog odbora od 12. srpnja 2018.

|
UPRAVA

Mate Botica, ¢lan Uprave - direktor

Sektor za razvoj Sektor za Sektor za

radijskih i izgradnju financije i

prijenosnih i odrzavanje potpora

mreza sustava poslovanju
] ] ]

Odjel za Odjel za Odjel za

svjetlovodnu poslove racunovodstvo

infrastrukturu regionalnog i financije

i prijenosne mreze odrzavanja objekata

Odjel za Odjel za Odjel za

radiodifuzijske tehnologiju kontroling

i profesionalne

maobilne usluge

Odjel za istrazivanje Odjel za

i strateSko planiranje infrastrukturu

objekata

Samostalni odjel
za prodaju

Organizacijski sustav
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Tako daleko,
a uvijek tako blizu
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4

Kljucni financijski
pokazatelji

Nasi brojevi rezultat su primjene nasih strategija
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Indikator ukupnih Indikator ukupnih Indikator
prihoda (u mil. kn) rashoda (u mil. kn) EBIT-a (u mil. kn)
150 200 150 30
40
, 250 100 / 200 20
50
50 300 50 250 10
T 9% 20 mil. kn T 2,5% 4.6 mil. kn T 39,8% 15,4 mil. kn
2018./2017. % 2018./2017. 2018./2017.% 2018./2017. 2018./2017.% 2018./2017.
ukupni prihodi za 2018. ukupni rashodi za 2018. EBIT-a za 2018.
241.544.082 kn 187.309.058 kn 53.688.915 kn

Prihodi OIV-a u 2018. godini vedi su za 9%, odnosno za 20 milijuna kuna u odnosu na prethodnu godinu, dok je rast
troskova bio znatno nizi svega 2,5%, Sto je rezultiralo rekordnom stopom rasta dobiti prije poreza od ¢ak 39,8%.

Struktura bilance

1.000.000
800.000
obveze
600.000
[0 «kapital i rezerve
400.000
I ostala kratkotrajna imovina
200.000 B novac, novcani ekvivalenti
i financijska imovina
0 B dugotrajna imovina

2017. godina 2018. godina

Na dan 31.12.2018. godine imovina Drustva veca je za 12,9%, odnosno za oko 50 mil. kn u odnosu na isti dan
prethodne godine. Glavnina povecanja unutar aktive odnosi se na kratkotrajnu financijsku imovinu. Kapital i re-
zerve Drustva povecane su za 44 mil. kn, a obveze za 5,7 mil. kn. Tijekom 2018. godine otplacene su sve obveze
prema kreditorima te nije bilo novih zaduzenja.
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Pokazatelji 2017. 2018.
Poslovni prihod 219.733.778 240.160.670
Ukupan prihod (poslovni + financijski) 221.542.985 241544082
Poslovni rashod 181.079.134 186.471.755
Ukupan rashod (poslovni + financijski) 182.747.604 187.309.058
Bruto dobit 38.795.381 54.235.024
Dobit nakon oporezivanja 31.249.205 44.294.068
EBIT 38.654.645 53.688.915
EBITDA 83.679.460 96.621.737
Kratkotrajna imovina 89.342.495 140.939.138
Dugotrajna imovina 280.357.507 278.138.586
Ukupna imovina = aktiva 380.007.678 429.007.640
Vlastiti kapital 138.568.200 138.568.200
Ukupni kapital 326.604.784 370.744.148
Kratkoro¢ne obveze 24.556.242 30.460.425
DugorocCne obveze 3.445.490 3.312.888
Pokazatelji likvidnostl
Koeficijent tekuce likvidnosti 3.64 463
Koeficijent financijske stabilnosti 0.85 0.74
Pokazatelji zaduzZenosti
Koeficijent zaduzenosti 0.07 0.08
Stupanj pokric¢a | 1.16 1.33
Stupanj pokrica Il 1.18 1.34
Pokazatelji aktivnosti
Koeficijent obrta ukupne imovine 0.58 0.56
Koeficijent obrta kratkotrajne imovine 2.46 1.70
Pokazatelji profitabilnosti
Rentabilnost vlastitog kapitala ROE 0.23 0.32
Neto rentabilnost imovine ROA 0.08 0.10
Neto profitna marza 0.14 0.18
EBIT marza 0.18 0.22
EBITDA marza 0.38 0.40
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Ono Sto cujemo prenosi
ONno Sto 0sjecamo
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S

Opci ciljevi i buduci
razvoj Drustva

Zato sto razvijamo nove usluge | infrastrukturu




Opci ciljevi Drustva jesu jaCanje trzisne pozicije razvo-
jem novih usluga te odrzavanje i razvoj elektronicke
komunikacijske infrastrukture i s njome povezane
opreme.

Jacanje pozicije u temeljnim djelatnostima i razvoj
novih usluga

« UCvrstiti polozaj vodecega mreznog operatora
U RH na podrucju zemaljske radiodifuzije

« Nastaviti prosirivati telekomunikacijske usluge,
posebice preko povecanja telekomunikacijskih
kapaciteta u svjetlovodnoj mrezi

« Nastaviti Sirenje multimedijskih usluga
« Razviti nove usluge

« Pratiti potrebe i zelje kupaca i sukladno tomu
promptno reagirati na svim podrucjima, 0sobito
U telekomunikacijskim uslugama, digitalnoj tele-
viziji, profesionalnim komunikacijama i novim
multimedijskim uslugama

« Kontinuirano raditi na poboljSanju kvalitete
svih usluga.
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Odrzavanje i razvoj elektronicke komunikacijske in-
frastrukture i s njome povezane opreme

« (Qdrzati polozaj medu vodecim infrastrukturnim
operatorima u RH

« Kontinuirano raditi na odrzavanju i razvoju
infrastrukture | unaprjedenju usluga

« Kontinuirano skrbiti o svim aspektima zastite
okolisa.

Temeljne smjernice razvoja su inoviranje i prilagoda-
vanje poslovne ponude u skladu s razvojem teh-
nologije, zahtjevima trzista i potrebama korisnika,
jacanje prepoznatljivosti Drustva kao inovativnog
mreznog i servisnog operatora na podrucju elek-
tronickih komunikacija. Teziste je na pruzanju uslu-
ga visoke kvalitete radi odrzanja i daljnjeg razvoja
prepoznatljivosti Drustva kao pouzdanog partnera
na zadovoljstvo korisnika.
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Biti prisutan znaci biti s
vama U svakom trenutku
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6

Djelatnost - stanje, osvrt
na 2018. i ciljevi za
2019. godinu

Promijenili smo boje i krenuli osvajati svijet
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Djelatnost Odasiljaca i veza d.o.0. moze se podijeliti na:

« Odasiljanje televizijskih i radijskih signala

« Multimediju

« Svjetlovodne i mikrovalne komunikacijske sustave
« Profesionalnu pokretnu radio mrezu (PMR)

» Potporne djelatnosti i ostale aktivnosti

Najveci dio prihoda ostvaruje se pruzanjem usluga prijenosa i odasiljanja radijskih
i televizijskih programa, kao temeljne djelatnosti te prihoda od zakupa elektronicke
komunikacijske mreze, vodova i infrastrukture. Prihodi od usluga u 2018. godini
realizirani su U iznosu od 226,1 mil. kn te su za 7,1% veci u odnosu na godinu
ranije, a najveci dio povecanja odnosi se na zakup elektronicke komunikacijske
mreze, vodova i infrastrukture.

Struktura prihoda od usluga

250.000.000
200.000.000
150.000.000 ostali prihodi od usluga
rinodi od usluga prijenosa slike, govora
100.000.000 iDzvuka ga pry 8
. prihodi od zakupa elektroni¢ke komunika-
50.000.000 cijske mreze, vodova i infrastrukture

B prihodi od odasiljanja radijskih i televizij-
skih programa

2017. godina 2018. godina
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Digitalna zemaljska televizija - javno
dostupni programi - “free-to-air”

U proteklih desetak godina Odasiljaci i veze ulozili su
znacajna vlastita sredstva u izgradnju mreza digitalne
zemaljske televizije (DVB-T). Izgradene su tri nacional-
ne i jedna lokalna mreza (multipleks - MUX) zemaljske
digitalne televizije u DVB-T standardu s MPEG-2 susta-
vom kodiranja video sadrzaja:

MUX A

« Dozvola na 10 godina - vrijedi do 24.4.2019.

« Nacionalno pokrivanje - vise od 98.5 va stanovnis-
tva

« Iskoristen cijeli kapacitet multipleksa, odasilju se
4 nacionalna programa, od toga 2 op¢a programa
HRT-a prema Zakonu o HRT-u.

MUX B

« Dozvola na 10 godina - vrijedi do 24.4.20109.

« Nacionalno pokrivanje - vise od 96% stanovnistva

« U multipleksu se odasilju 4 specijalizirana programa,
a peto programsko mjesto je i dalje prazno.

MUX D

« Dozvola na 10 godina - vrijedi do 21.7.2020.

« Nacionalno pokrivanje - vise od 90% stanovnistva.
Odasilju se 3 programa na nacionalnoj razini

« Regionalno pokrivanje (D1-D9) - pokrivenost ovisi od
regije do regije, a iznosi najmanje 70% stanovnistva.
Odasilje se 19 programa na regionalnoj razini

« Lokalno pokrivanje (izgradene mreze za regije d71,
d72 i objedinjenu regiju d44-d45-d46). Odasilju se 3
programa na lokalnoj razini

« U regijama D5, D6, te d72 postoji po jedno slobodno
programsko mjesto, a u regijid71 postoje dva slobod-
na programska mjesta.

MUX L

« Dozvola od 12.9.2014. do 21.7.2020.

« Pokrivanje podrucja digitalne regije L-ZA (opcine
Zapresic, Bistra, Luka, Jakovlje, Dubravica, Pusca,
Marija Gorica i Brdovec)

« Odasilje se jedan televizijski program.

6.1. Odasiljanje televizijskin
| radijskih signala

U 2018. godini povecana je pokrivenost, a time i pri-
hodi od odaSiljanja proSirivanjem mreza za odasiljanje
digitalne zemaljske televizije.MUX A mreza prosSirena
je s lokacijama Jablanac i Velika Lisina, MUX B mreZa
s lokacijom Velika Lisina, a MUX D s lokacijom Viroviti-
ca. Na lokaciji Labinstica je zamijenjen UHF odasiljacki
antenski sustav kao jedna od vecih investicija te je
zahvaljujuc¢i tome omoguceno pustanje odasiljaca svih
multipleksa na isti odasiljacki antenski sustav ¢ime se
poboljsao domet signala.

S obzirom da Dozvola za uporabu radiofrekvencijskog
spektra za pruzanje usluga upravljanja elektronickim
komunikacijskim mrezama digitalne televizije za MUX
A i MUX B na podrucju Republike Hrvatske istjece 24.
travnja 2019. godine, OIV je u listopadu 2018. godine
zatrazio produljenje dozvole. HAKOM je 15. sije¢nja
2019. godine izdao OIV-u novu dozvolu za mreze MUX
A i MUX B s trajanjem do 30. lipnja 2020. godine, a
uvjeti koristenja RF spektra propisani su prijasnjom
dozvolom te ostaju na snazi do isteka navedenog roka.

Zbog nepopunjenosti kapaciteta multipleksa MUX B
i MUX D ne ostvaruje se moguca razina prihoda dok
su troSkovi i ulaganja u mreze jednaki bez obzira na
popunjenost.

Smetnje od talijanskih odasiljac¢a i nadalje predstavlja-
ju problem u prijamu hrvatskih TV i radijskih programa
na cijelom priobalnom podrucju od Istre do Dubrovnika
te na otocima. Uz napore HAKOM-a i diplomacije doslo
je do odredenih pomaka. Vlada Talijanske Republike je
od kraja 2013. godine donijela zakonsku uredbu i niz
provedbenih propisa s mjerama prema kojima su do
kraja 2014. godine trebali prestati s radom gotovo svi
talijanski odasiljaci koju uzrokuju smetnje na podrucju
Hrvatske. Zbog kasnjenja s donosSenjem provedbenih
mjera Italija je taj rok u vise navrata odgadala. Prva
gasenja talijanskih odasiljaca zapocela su tek u stude-
nom 2016. Tijekom ljeta i poCetkom jeseni 2017. godine
neovisnim mjerenjima HAKOM-a i OIV-a utvrdeno je
smanjenje smetnji u prijmu televizijskog signala, ali one
joS uvijek nisu u potpunosti prestale. Prema OIV-ovim
mjerenjima 2017. godine, znacajne smetnje iz Italije bile
su prisutne na kanalu 51 (multipleks A) u digitalnoj regiji
D7 (podrucje Zadarske i Sibensko-kninske Zupanije) te
na kanalu 57 (multipleks C - Evotv) u digitalnoj regiji
D5 (podrucje Istarske i Primorsko-goranske zupanije).
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Prema HAKOM-ovom izvjeS¢u i mjerenjima tijekom
2018. potvrdene su smetnje u televizijskom prijmu na
razini kao i 2017. godine. lako je HAKOM s Italijom
ostvario odredene pomake i na podrucju koordinacije
frekvencije za buduce mreze digitalne zemaljske televi-
zije, te u sklopu SEDDIF-a krajem 2017. godine sklopio
regionalne sporazume sa svim zemljama uz Jadransko i
Jonsko more, moguc¢nost pojave novih smetnji iz Italije
ipak se ne moze sa sigurnoscu iskljuciti.

Prijave smetnji od novih LTE mrezZa mobilnih operatora
HT i A1 koje rade na frekvencijskom podrucju 791-
862 MHz (1. Digitalna dividenda) i nadalje su ucestale
kako operatori puStaju u rad nove LTE bazne postaje
u tom frekvencijskom pojasu. Otklanjanje smetnji od
LTE mreza obveza je mobilnih operatora u skladu s
HAKOM-ovim rjeSenjem od 13. srpnja 2017. godine.

Strategija prelaska na DVB-T2 sustav odasiljanja

Temeljem medunarodnih sporazuma usvojenih u stu-
denom 2015. godine na svjetskoj radiokomunikacijskoj
konferenciji u Zenevi (WRC-15), frekvencijski pojas
694-790 MHz (tzv. pojas 700 MHz ili 2. digitalna divi-
denda), koji se trenutacno koristi za odasiljanje zemalj-
ske digitalne televizije, bit ¢e prenamijenjen za mreze
za pruzanje bezi¢nih sirokopojasnih usluga. Za mreze
digitalne zemaljske televizije na raspolaganju ¢e biti
podrucje 470-694 MHz, ofekivano barem do 2030.
godine. Zbog toga je krajem 2015. godine u Hrvatskoj
zapocCeta izrada ,Strategije prelaska digitalne zemaljske
televizije na sustav DVB-T2 i dodjele frekvencijskog
pojasa od 700 MHz" (dalje u tekstu: Strategija) koja
jo$ nije zavrsena. Polazne pretpostavke su prelazak
s DVB-T na DVB-T2 sustav odasiljanja, s efikasnijim
sustavom kodiranja (najvjerojatnije HEVC), te dodjela
frekvencija iz pojasa 700 MHz operatorima pokretnih
komunikacija.

Prema Odluci (EU) 2017/899 Europskog parlamenta
i Vijeca rok za dodjelu pojasa 700 MHz za mreze za
pruzanje bezi¢nih Sirokopojasnih usluga je 30. lipnja
2020. s mogucnoscu odgode od najvise dvije godine.
Takoder, najkasnije do 30. lipnja 2018. bilo je potreb-
no donijeti Nacionalni plan djelovanja u svezi dodjele
frekvencijskog pojasa 700 MHz. S obzirom da to nije
napravljeno i Strategija nije zavrSena, Nacionalni plan
djelovanja se trebao donijeti do kraja 2018. godine,
Sto se takoder nije dogodilo. U meduvremenu je OIV
zatrazio produljenje dozvole za upravljanje mrezama
MUX A i MUX B te je HAKOM na temelju tog zahtjeva
izdao OIV-u novu dozvolu s trajanjem do 30. lipnja
2020. godine.

Tijekom 2019. ocekuje se usvajanje Nacionalnog plana
djelovanja kojim ¢e se nacelno odrediti uvjeti i rokovi
oslobadanja pojasa 700 MHz (ocekivano do kraja 2021.
godine) te postavke buduceg sustava digitalne zemalj-

ske televizije, temeljem kojeg ¢e u 2019. godini HAKOM
provesti natjecaj za odabir operatora buducih mreza
digitalne zemaljske televizije za sve programe slobodne
za prijam za period od 1. srpnja 2020. do 2030. godine,
najvjerojatnije uz prelazak na novi standard DVB-T2/
HEVC.

6.1.2.

Digitalna zemaljska televizija -
zasti¢ena sustavom uvjetovanog
pristupa (CAS) -, Pay-TV*

OIV, HPP i HP su 2011. temeljem zajedni¢ke ponude
na javnom natjecaju HAKOM-a za upravljanje MUX C
i MUX E mrezama odabrani za operatora mreza. Obje
mreze rade u DVB-T2 standardu sa sustavom kodi-
ranja MPEG-4 i sustavom uvjetovanog pristupa (CAS)
za sadrzaj koji se odasilje, a namijenjene su pruzanju
usluge naplatne (Pay TV) digitalne zemaljske televizije
komercijalnog naziva Evotv. Obje mreze rade na 25
odasiljackih lokacija s pokrivenos$¢u od priblizno 94%
stanovnistva RH dostignutoj u studenom 2018. godine
nakon prosirenja mreza s lokacijom Psunj.

Kao i kod FTA (free-to-air) DVB-T mreza postoji problem
talijanskih smetnji na obalnom podruc¢ju uz Jadran.

U studenom 2018. godine, Hrvatski Telekom d.d. je
najavio, a u velja¢i 2019. od HP-a kupio trgovacko
drustvo HP Produkcija d.o.o. i time preuzeo Evotv
poslovanje, uz mjere iz podrucja zastite trzisSnog na-
tjecanja koje je HAKOM odlukom od 27. veljace 2019.
prihvatio, a najvaznije odredbe te odluke su:

« Hrvatski Telekom d.d. nece, do isteka roka dozvole
za uporabu radiofrekvencijskog spektra za pruzanje
usluge upravljanja elektronickim komunikacijskim
mrezama digitalne televizije za multiplekse MUX C i
MUX E na podrucju Republike Hrvatske, broj RF-DTV-
01/11, koju je izdao HAKOM, a koja vrijedi do 26.
listopada 2021., ukinuti tehnologiju zemaljske digi-
talne tehnologije, odnosno nastavit ¢e pruzati Evotv
uslugu putem iste tehnologije do 26. listopada 2021.

« Hrvatski Telekom d.d. se obvezuje u zakonom odre-
denom roku, a najkasnije do isteka vazece Dozvole,
zatraziti produljenje dozvole

« Hrvatski Telekom d.d. nec¢e napraviti nikakvu sta-
tusnu promjenu u drustvu HP Produkcija d.o.o. koja
bi rezultirala prestankom postojanja drustva.

OIV nastavlja s pruzanjem usluge odasiljanja i uprav-
ljanja mrezama MUX C i MUX E.
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Zemaljsko odasiljanje radijskih programa

Odasiljaci i veze izgradili su i upravljaju sljede¢im UKV/
FM radijskim mrezama s koncesijama na nacionalnoj
razini:

« HRT HR1

« HRT HR2

« HRT HR3

« HRT HR lokalno.

Osim usluge odasiljanja radijskih programa, OIV kao
infrastrukturni operator daje u zakup vlastitu elektro-
nicku komunikacijsku infrastrukturu u cijeloj RH gdje i
drugi radijski koncesionari nacionalne i/ili regionalne
razine putem vlastitih odasiljaca odasilju programe bilo
putem vlastitih odasSiljackih UKV antenskih sustava ili
zakupljuju OlIV-ove UKV odasiljacke antenske sustave.
Na lokaciji U¢ka je u 2018. godini kompletno zamije-
njen FM pogon koji ukljuc¢uje potpuno nove radijske
odasiljace, multipleksere i glavni odaSiljacki UKV an-
tenski sustav (izuzev za HR2 i HR3 koji se odasilju na
zasebnom sustavu). Takoder zamijenjeni su FM odasi-
ljaci na joS nekoliko manjih lokacija radi zadrzavanja
kvalitete odasiljanog signala.

Kao i kod TV tehnologije i ovdje vec¢ dugi niz godina
uz Jadransku obalu probleme u prijamu hrvatskih ra-
dijskih programa stvaraju talijanske UKV postaje. OIV
U suradnji s nadleznom agencijom (HAKOM) provodi
mjere za ublazavanje utjecaja talijanskih smetnji (po-
vecanje snage UKV radijskih postaja, promjena para-
metara - polarizacije, odasiljackih frekvencija, nacina
dovoda modulacijskog signala i sl.). Planom rjesavanja
smetnji prema susjednim zemljama, koji je tijekom
2014. godine usvojila talijanska vlada, otvoreno je ali
nije obuhvaceno rjeSavanje smetnji FM radija. Tek je
Uz posredovanje EU RSPG grupe Good offices otvoreno
pitanje smetnji FM radija, ali Italija joS uvijek nije po-
duzela konkretnije mjere kako bi smanjila smetnje koje
uzrokuje na podrucju Hrvatske (izvjeS¢e RSPG18-025
FINAL), a u Istri su se pojavile nove smetnje iz Italije
na VHF frekvencijama koje su namijenjene digitalnom
radiju DAB+.

Digitalno odasiljanje radijskih
programa (DAB+)

U studenom 2017. OIV je pustio u testni rad DAB+
mrezu s 4 odasiljacke lokacije za 16 radijskih progra-
ma prema odluci AEM-a, s pokrivanjem koje obuhvaca
Grad Zagreb, Zagrebacku, Krapinsko-zagorsku, Varaz-
dinsku i Medimursku zupaniju, dio Karlovacke i dio
Sisacko-moslavacke Zupanije, Primorsko-goransku i
Istarsku zupaniju uz doseg od preko 2 milijuna sta-
novnika.

S regulatorima, AEM-om i HAKOM-om u listopadu
2018. godine dogovoren je nastavak testnog oda-
Siljanja za jos jednu godinu. Podrucje pokrivanja je
prosireno na sire podrucje gradova Osijek i Split, a
s odasiljackih lokacija Sljeme, Ivanscica, Ucka, Duro
Podboj i Brac¢ - Vidova gora pokriva se ukupno preko
3 milijuna stanovnika. U DAB+ multipleksu odasilje se
trenutno 10 radijskih programa od ¢ega jedan potpuno
novi program Koji nije prisutan na drugim platformama,
sukladno iskazanom interesu i odluci AEM-a. Ocekuje
se da ih u konacnici bude 12, ako se u testno odasiljanje
ukljuce i programi HRT-a.

Daljnji razvoj digitalnog radija ovisi 0 uspjehu pilot pro-
jekta i interesu nakladnika. OlIV ce tijekom 2019. godine
uloziti napore da se donese strateski dokument kojim
Ce se definirati buduc¢nost digitalnog radija DAB+ u RH
kao dodatne platforme.

Satelitsko odasiljanje

Odasiljaci i veze pruzaju uslugu satelitskog odasilja-
nja s uvjetovanim pristupom (CAS-Viacces) na satelitu
Eutelsat E16A koji se nalazi na orbitalnoj poziciji 16°E.
0Od 1. prosinca 2018. godine, uz postojece javne tele-
vizije HRT i RTV SLO, OIV je zapoCeo pruzanje usluge
satelitskog odasiljanja JP Radiotelevizije Crne Gore na
navedenom satelitu.
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6.2. Multimedija

IPTV/OTT

OlV posjeduje IPTV/OTT platformu za pruzanje vele-
prodajne usluge interaktivne televizije. Korisnici su
kabelski i telekom operatori te vlasnici sadrzaja i pro-
gramskih prava koji svojim krajnjim korisnicima pru-
Zaju uslugu Pay TV-a ili omogucuju pristup sadrzajima,
a sve bez ulaganja u vlastitu servisnu infrastrukturu.

IPTV/OTT usluga dijeli se u tri grupe:
« IPTV HeadEnd

« OTT HeadEnd

« OTT kljuc-u-ruke

IPTV/OTT HeadEnd usluga ukljucuje prihvat, obradu i
isporuku TV i radijskih programa putem IP tehnologije,
dok usluga OTT klju¢-u-ruke dodatno na OTT HeadEnd
uslugu ukljuCuje i servisnu interaktivnu platformu za-
jedno s platformom za zastitu sadrzaja i pripadaju¢im
aplikacijama za krajnje korisni¢ke uredaje.

OlV je s partnerom CS-om na javnom nadmetanju
HRT-a odabran za uspostavu OTT platforme koja je 21.
listopada 2015. godine pustena u rad. U 2018. godini
nastavljene su aktivnosti na realizaciji HRT-ovog HRTi
projekta te je u srpnju potpisan ugovor za naredno
razdoblje od tri godine.

HbbTV

Uz OTT, novi alternativni nacin prijenosa TV signala je
interaktivna televizija temeljena na Hybrid Broadcast
Broadband TV (HbbTV) standardu.

HbbTV odnosi se na industrijski standard i promotivnu
inicijativu za harmonizaciju raznih (broadcast-broad-
band) nacina dostave sadrzaja do krajnjih korisnika.
Clanovi HbbTV konzorcija (koji definira i promovira
HbbTV standard) su vodeci proizvodali potrosacke
elektronike, proizvodaci softvera, ali i TV nakladnici.
Vodeci europski TV nakladnici do sada su uglavnom vec
pokrenuli HbbTV-temeljene usluge za krajnje korisnike
(bilo kao pilot projekte ili kao komercijalne usluge).

Uz postojeceg korisnika Nova TV, u 2018. zapoceto je
pruzanje testne HbbTV usluge i korisniku HRT. Usluga
se moze koristiti na pametnim televizorima s HbbTV

funkcionalnos$cu, koji su spojeni na internet. U 2019.
godini OIV ¢e nastaviti s promocijom i prosirenjem
ponude HbbTV usluge te ¢e pokrenuti komercijalnu
HbbTV uslugu za korisnika HRT.

6.2.3.

Playout

Playout usluga predstavlja automatizirano emitiranje
TV programa koja vlasnicima sadrzaja ili programskih
prava omogucuje pokretanje novih TV programa na
vremensko i troskovno optimalan nacin. Playout OIV
platforma nalazi se u Satelitskom i multimedijskom
srediStu Deanovec.

Prednosti OIV Playout usluge za korisnika su:

« minimalna inicijalna investicija u tehnic¢ku infrastruk-
turu

« iznimno kratko vrijeme potrebno za pokretanje novih
TV kanala

« fokusiranost na programski sadrzaj (OIV se brine o
tehnickoj infrastrukturi)

« mogucnost distribucije signala kroz vise kanala (ze-
maljsko i satelitsko odasiljanje, IPTV).

Playout usluge OlV-a koriste vlasnici prava na sadrzaje
U svrhu proizvodnje i distribucije signala TV kanala za
hrvatsko i regionalno trziste.

6.2.4.

Ostale usluge

Panoramske HD kamere

U skladu sa zahtjevima trzista OIV je jos tijekom 2017.
godine pokrenuo novu uslugu snimanja i distribucije
slika i videa u HD rezoluciji, kamerama postavljenim
prvenstveno na OlV-ovim objektima gdje postoji pri-
jenosna mreza. U 2018. godini prednosti ove usluge
prepoznala je i Hrvatska kontrola zracne plovidbe
(HKZP), ugovorena je dostava slika u HD rezoluciji za
potrebe utvrdivanja vremenskih uvjeta na rutama
malih zrakoplova. Piloti tih zrakoplova imaju moguc¢-
nost na mobilnim ,pametnim” telefonima neposredno
prije leta vidjeti stvarnu sliku vremenskih uvjeta na
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planiranim rutama leta. Sustav se pokazao izvrsnim u
upotrebi za korisnike te je zazivio kod pilota malih zra-
koplova, a HKZP je narucio proSirenje sustava za do-
datnih 5 lokacija (Papuk, Sljeme, Biokovo, Rab, Rijeka)
te je poCetkom 2019. god potpisan ugovor na period
od Cetiri godine. Osim za HKZP usluga se pruza i nekim
nakladnicima kao isporuka strema s kamera.

Sustav videonadzora za ranu detekciju i predikciju Sirenja
Sumskih pozara (OIV Fire Detect Al)

Uz preventivne protupozarne mjere jedini efikasni
nacin za smanjenje Steta koje uzrokuju pozari otvo-
renog prostora je pravodobno uocavanje pozara u sto
ranijoj fazi nastajanja te brza i odgovarajuca reakcija.

OIV je u 2018. godini postao pruzatelj jedinstvene
usluge OIV Fire Detect Al realizirane za Hrvatske
Sume. Radi se o integriranom protupozarnom video
komunikacijskom sustavu koji je nastao u suradnji s
FESB-om (Fakultet strojarstva i brodogradnje iz Splita),
a sastoji se od video sustava za nadzor i motrenje s
ranom detekcijom pozara i elemenata koji potpomazu
donoSenje odluka za vrijeme operativnih postupaka
kao Sto su daljinska video prisutnost i simulator Si-
renja pozara te robusne radio komunikacijske mreze
CRONECT integrirane na prostoru pokrivenom video
nadzorom. Sustav s 43 motrilacke lokacije i 86 kamera
video nadzorom pokriva vise od polovice povrSine
Cetiri pozarima najugrozenije zupanije, gdje se dogada
najveci broj pozara u ljetnim mjesecima. Opremljena su
Cetiri zupanijska vatrogasna operativna centra u Splitu,
Zadru, Sibeniku i Dubrovniku u kojima se motri sustav i
upravlja kamerama u slu€aju pozara, a pristup sustavu
omogucen je i Operativhom vatrogasnom zapovjed-
nistvu za upravljanje protupozarnim aktivnostima u
Divuljama. Takoder, vatrogasni zapovjednici na terenu
imaju pristup sustavu putem mobilnih pametnih tele-
fona i mogu vidjeti trenutni raspon i stanje pozara sto
im olakSava organizaciju i raspored vatrogasnih snaga
na terenu. Ugovor s Hrvatskim Sumama je potpisan u
ozujku 2018. na period od Cetiri protupoZarne sezone,
i do pocetka protupozarne sezone 2018. instalirana je
kompletna navedena oprema i sustav je pusten u rad.
Vec¢ na kraju prve sezone koristenja pokazao se izni-
mno ucinkovitim, pridonio je je smanjenju opozarenih

podrucja, smanjen je broj pozara vecih razmjera, a 0sim
toga postojanje video nadzora djeluje preventivno,
gradani urednije prijavljuju poljoprivredna spaljivanja.

loT LoRaWAN mreza

Internet stvari (IoT) je podrucje koje dugoroc¢no ima
velik poslovni potencijal i Siroku primjenu. U 2017.
godini Odasiljaci i veze su prateci najnovije tehnologije
zapoceli razvoj platforme za Internet stvari - loT (In-
ternet of Things) bazirane je na LoRaWAN (Long Range
Wide Area Network) protokolu i mreznoj arhitekturi.
Instalirana su dvije bazne stanice - koncentratori na
podrucju grada Zagreba i zapoceto je testiranje razli-
Citih senzora. Tijekom 2018. godine OIV je instalirao
dodatnu opremu za loT mrezu koja trenutno osim Za-
greba pokriva i gradove Split, Rijeku i Osijek. loT mreza
OIV-a omogucuje povezivanje vise desetaka tisuca sen-
Zora u okviru razvoja pametnih gradova (Smart Cities),
pametnih zgrada (Smart Buldings), pametne poljopri-
vrede (Smart Agriculture), nudeci najnovija rjesenja za
oCitanje stanja vodomjera, plinomjera, upravljanje pa-
metnom javnom rasvjetom, upravljanje i nadzor parki-
ralisSnih mjesta, mjerenje kvalitete zraka u unutarnjem
i vanjskom prostoru, pametno upravljanje otpadom,
GPS pracenje poste, osoba, motocikala, vozila, plovila,
detektore pokreta, dima i sl. LoRaWAN pripada tzv.
LPWAN (Low Power Wide Area Network) tehnologiji s
kojom se postize mala potrosnja energije i koja osigura-
va rad vecine senzora na bateriju u trajanju do desetak
godina. OIV LoRaWAN mreza otvorenog je standarda te
omogucuje razvoj domacih proizvoda i aplikacija. Teh-
nologija je uskladena s visokim zahtjevima za sigurnost
tako da su podatci kriptirani ve¢ na samom uredaju.
Takoder podrzava i najzahtjevnije korisnike koji imaju
potrebu za dvosmjernom komunikacijom i mogucnost
stalnog pristupa svojim uredajima i podacima putem
mobilnih aplikacija na pametnim telefonima.

OlV svoju ulogu bazira na davanju usluga LoRaWAN in-
frastrukturnog operatora u segmentu osiguranja mreze
baznih stanica (koncentratora) i mreznog posluzitelja.
U tom smislu je tijekom 2019. godine planirano po-
krenuti nekoliko projekta vezanih uz daljinsko ocitanje
potrosnje vode, plina i elektri¢ne energije na podrucju
gradova Zagreba, Zapresica, Sibenika i Karlovca.
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Odasiljaci i veze d.o.o. jedan su od vodecih pruzatelja
usluga prijenosa podataka velikih brzina u Republici
Hrvatskoj. Usluga podrzava razlicite tehnoloske plat-
forme (PDH/SDH, Ethernet/GbEthernet, IP), a raspon
mogucih kapaciteta/brzina prijenosa podataka krece
se od 2Mbit/s do 100Gbit/s.

Usluga se pruza prijenosnim sustavima vrlo visoke po-
uzdanosti s visokim stupnjem redundancije:

« Sustavi svjetlovodnih veza baziranih na DWDM teh-
nologiji

« Sustavi digitalnih mikrovalnih veza - mreza visokog
kapaciteta bazirana na SDH tehnologiji.

Rupa(SVN) Karlovac

Delnice Bosilievo

Rijeka Delnice
Ogulin

Brinje

Knin

Kamenari
Perkovic

OlV DWDM prijenosni sustav

Varazdin

/Koprivnica

Deanovec

6.3. Prijenosne mreze

6.3.1.

Sustav svjetlovodnih veza

Odasiljaci i veze su za potrebe pruzanja elektronickih
komunikacijskih usluga izgradili modernu svjetlovodnu
mrezu baziranu na DWDM tehnologiji, koja se kontinui-
rano prosiruje. Mreza je izgradena koristenjem svjetlo-
vodne infrastrukture trgovackih drustava u vecinskom
vlasnistvu RH (ARZ, HAC, Plinacro, HZI) te omogucuje
pruzanje Sirokog raspona usluga prijenosa telekomu-
nikacijskog kapaciteta velikih brzina (od 2 Mbit/s do
100 Gbit/s) izmedu gradova Zagreb, Rijeka, Zadar, Split,
Varazdin, Osijek i dr., a koristi se i za distribuciju radij-
skih i TV programa te za multimedijske usluge.

Ulaganje u sustav svjetlovodnih komunikacijskih veza
i Sirenje mreze neophodno je ako se zeli zadrzati po-
stojeca i ojacati buduc¢a pozicija na trzistu te je stoga
U 2018. godini do Satelitskog i multimedijskog sredi-

Okucani

Lipovac
SI.Brod

Zupanja Bajakovo

Gunja (BiH)

Dugopolje

Vrgorac
Nova Sela (BiH)
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Sta u Deanovcu izgradena kabelska kanalizacija (DTK)
i postavljen svjetlovodni kabela ¢ime se ostvarilo
povezivanje lokacije dodatnim fizicki redundantnim
pravcem (1+1). To omogucuje OIV-u da na Deanovcu
pocne pruzati usluge kolokacije prostora za pohranu
podataka zainteresiranim stranama kao i povezivanje
Deanovca u transmisijsku mrezu prema susjednim
zemljama u cilju kvalitetnijeg pruzanja satelitskih i
multimedijskih usluga. Ujedno ¢e se racionalizirati
poslovanje demontazom dijela mikrovalnih veza ¢ime
¢e se smanjiti operativni trosak postojece mikrovalne
mreze. U 2018. godini izgraden je takoder DWDM ¢vor
U Jastrebarskom (PCK Kriz), ostvareno je povezivanje
s operatorom u Sloveniji na GP Rupa, te u BiH na GP
BijaCa, a posjeduje i svjetlovodni kabel u gradovima
Split, Rijeka i Osijek $to nam omogucuje da ne ovisimo 0
tre¢im stranama za pruzanje usluga nasim Korisnicima
U navedenim gradovima.

Krajem studenog 2018. godine zavrseno je u okviru
rekonstrukcije NN voda do OlV-ovog objekta Papuk,
polaganje OlIV-ove DTK infrastrukture Sto je preduvjet
da se i taj objekt poveze optickim kabelom.

Pored pruzanja usluge prijenosa podataka, OIV daje
U zakup i svjetlovodnu infrastrukturu, vlastitu kao i
infrastrukturu trgovackih drustava iz Projekta objedi-
njavanja!, sto obuhvaca svjetlovodne niti (dark-fiber)
i kabelsku kanalizaciju (DTK).

Nacionalni program NP-BBI

Prema svom utjecaju na regionalni razvoj kao i velici-
nom investicije ,Nacionalni program razvoja sirokopo-
jasne agregacijske infrastrukture u podrucjima u kojima
ne postoji dostatan komercijalni interes za ulaganja,
kao preduvjet razvoja pristupnih mreza sljedece gene-
racije (NGA)“ (NP-BBI program) jedna od najznacajnijih
poslovnih inicijativa Drustva jos od njenog nastanka.
Povezujuci svoju misiju s potrebama Sire zajednice su-
radivali smo na pripremi programa od samih pocetaka.
Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture dana je
ekspertna podrska u postupku notifikacije NP-BBI pro-
grama, Sto je rezultiralo pozitivnom Odlukom Europske
komisije o uskladenosti Programa s pravilima drzav-
nih potpora (State-aid clearance) u lipnju 2017. godine.
Vlada Republike Hrvatske je na 92. sjednici odrzanoj
19. travnja 2018. godine donijela Odluku o donosenju
Programa (NN 37/2018), a temeljem te Odluke Vlade
izmedu Ministarstva mora, prometa i infrastrukture i
Odasiljaca i veza je sklopljen Sporazum o suradnji u
provodenju Programa. Nositelj programa je Ministar-
stvo mora, prometa i infrastrukture (MMPI), a OIV je,
U ime i za racun RH nadlezan za tehni¢ku provedbu
programa. Ukupna financijska sredstva za provedbu

programa iznose 101.4 milijuna EUR, od Cega Ce se
85%, financirati iz Europskog fonda za regionalni razvoj
(ERDF), a preostalih 15% osigurava RH kao nacionalno
sufinanciranje. Program obuhvaca izgradnju pasivne
svjetlovodne infrastrukture do ciljanih naselja u pri-
gradskim i ruralnim podrucjima RH prema javnom DBO
(Design, Build & Operate) modelu. NP-BBI program je
trenutno u fazi zavrsetka izrade Studije izvedivosti
kao klju¢nog dokumenta koji analizira koristi i trosko-
ve projekta nakon Cega slijedi postupak prijave i odo-
brenja velikog projekta u tijelima Europske komisije
(major project application), i nacionalnim tijelima, sto se
ocekuje krajem 2019. godine ili pocekom 2020. Nakon
odobrenja velikog projekta pristupit ¢e se sklapanju
ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava, a nakon
toga projektiranju, ishodenju dozvola te gradnji svjetlo-
vodne infrastrukture. Ocekivano trajanje predmetnih
aktivnosti projektiranja i gradnje je Cetiri godine od
odobrenja velikog projekta, najkasnije do kraja 2023.
godine.

6.3.2.

Sustav mikrovalnih veza

Sustav mikrovalnih veza za OIV ima izuzetno znacenje
jer se preko njega dijelom ili u cijelosti prenose usluge
koje OIV nudi.

OIV-ov sustav mikrovalnih veza €ini vise od 300 poje-
dinac¢nih veza razli¢itih kapaciteta, okosnica kojeg su
dvije nacionalne mreze na 4 i 8 GHz. Medutim, zbog
prelaska na svjetlovodne prijenosne mreze i potrebe
za sve vecim kapacitetima, sustav mikrovalnih veza
na magistralnim trasama gubi na vaznosti na telekom
trzistu. Osim za potrebe prijenosa radijskin i TV pro-
grama, mikrovalne veze ¢e se u buducem razdoblju
uglavnom Koristiti za manje kapacitete, za poveziva-
nje na regionalnoj i lokalnoj razini te za redundantne/
pricuvne veze.

Tijekom 2018. godine zapoceta je optimizacija i mo-
dernizacija opreme digitalnih mikrovalnih veza na
6 velikih C¢vorista (Vidova gora, Rota, Uljenje, Ucka,
Sljeme, Papuk). Realizirane su Cetiri lokacije, a preostala
su joS 2 ¢vorista (Papuk i Sljeme) Cija se realizacija
ocekuje do kraja prve polovice 2019. godine kao i re-
alizacija ¢vorista na novoj odasiljackoj lokaciji Ugljan.
Svrha cijelog projekta je racionalizacija poslovanja,
Sto posebice ukljuCuje smanjenje operativnog troska
kolokacije, koristenja radiofrekvencijskog spektra kao
i potrosnje elektri¢ne energije, uz zadrzavanja visoke
kakvoce usluga.

1
Projekt objedinjavanja svjetlovodne infrastrukture u trgovackim drustvima u vec¢inskom vlasnistvu Republike Hrvatske (NN 159/13)
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Vise-usluzna mreza (IP/MPLS)

OIV kao jedan od znacajnih pruzatelja usluga prijenos podataka u RH, u 2018. godini pokrenuo je projekt izgradnje
i uspostave paketski bazirane viSe-usluzne prijenosne mreze (IP/MPLS), nadogradnjom na postojecu prijenosnu
mrezu baziranu na DWDM tehnologiji.

Uspostavom vise-usluzne mreze omogucit ¢e se:

« postupno migriranje korisnika usluga prijenosa telekomunikacijskih kapaciteta s PDH/SDH hijerarhijskog sustava
na IP (paketski) bazirane sustave

« pruzanje novih usluga prilagodenih zahtjevima korisnika

« optimiziranje zauzeca kapaciteta prijenosnog sustava

« lakSe uvodenje novih tehnologija na telekomunikacijskom trzistu
+ uUspostava visSe paralelnih mreza u sklopu OIV prijenosne mreze.

U 2019. godini planira se isporuka opreme i izgradnja prve faze mreze. Ovisno o tijeku projekta krajem 2019.
godine, planira se pokretanje druge faze izgradnje mreze.

6.4. Usluge U profesionalnoj
pokretnoj mrezi (PMR)

Odasiljaci i veze su krajem 2016. godine pustili u rad nacionalnu radiokomunikacijsku mrezu baziranu na DMR Tier
CRONECT je nova inovativna usluga na domacem trzistu koja profesionalnim korisnicima omogucuje sigurnu
i pouzdanu glasovnu i podatkovnu komunikaciju na podrucju Hrvatske, pod povoljnim uvjetima i fleksibilnim
modelima prilagodenim svakom korisniku i bez ulaganja u infrastrukturu, a tehnoloski zadovoljava sve potrebe
komuniciranja u kriti¢nim situacijama.

Izgradnja Cronect mreZe nastavljena je i u 2017. i u 2018. godini te je od ukupno predvidene 54 bazne postaje
iz prve faze izgradnje mreze u radu 51 bazna postaja. U 2018. godini pojacane su prodajne aktivnosti ¢ime su
ostvareni odredeni pomaci na trzistu koji jo$ uvijek nisu dostatni da bi Cronect mreza postala isplativa. Konti-
nuirano se ulazu napori na svim razinama kako bi se Cronect mreza uspjesno implementirala u komunikacije za
javne sluzbe od posebnog interesa. Korisnici su za sada pojedina vatrogasna drustva, HGSS, Plovput i sl., a kljuc
za uspjeh i isplativost projekta jest ukljuCivanje Hrvatske vatrogasne zajednice u koristenje Cronect mreze.
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Kolokacija - zakup elektroni¢ke komu-
nikacijske infrastrukture

OIV na odasiljackim objektima daje u zakup elektro-
nicku komunikacijsku infrastrukturu (EKI) za smjeStaj
raznovrsne radiokomunikacijske i telekomunikacijske
opreme kao Sto je radijska odasiljacka oprema, GSM/
UMTS/LTE oprema, uredaji mikrovalnih veza, wireless
oprema, oprema za satelitski prijam i odasiljanje i dr.

Projektiranje, montaza, odrzavanje

Projektiranje

Iskusan i strucan tim OIV-ovih inZenjera radi planiranje
i projektiranje radiokomunikacijskih i telekomunikacij-
skih mreza i objekata, pripremu projektne dokumen-
tacije iz podrucja elektronickih komunikacija, izradu
projekata elektroinstalacije i uzemljenja objekata,
projektiranje metalnih konstrukcija i nosaca za razli-
Cite vrste antena i antenskih sustava, izradu projekata
ugradnje opreme elektronickih komunikacija, nadzor
izgradnje objekata i ugradnje opreme za elektronicke
komunikacije.

Koristimo licencirane programske pakete za projektira-
nje antenskih sustava za odasiljanje radijskih i televizij-
skih programa, proracun dijagrama zracenja, proracun
pokrivanja s digitalnim modelom terena i GIS podacima
(stanovnistvo, prometna infrastruktura, naselja i sl.),
projektiranje sustava mikrovalnih i optickih veza.

Montaza i odrzavanje

Strucno osposobljeni djelatnici rade montazu i odrza-
vanje razli¢itih vrsta uredaja i opreme elektronickih
komunikacija (oprema mobilnih mreza, odasiljacka
oprema za radio i televiziju, oprema mikrovalnih veza,
PMR mreza, uredaji za procesiranje audio i video si-
gnala, telekomunikacijska, satelitska i druga oprema) te
elektroenergetske opreme (pogonski razvodni ormari,
elektroinstalacija, uzemljenje objekata, uredaji bespre-
kidnog AC i DC napajanja, agregati).

Iskusni i obuceni mehanicari-monteri rade montaze
antena na svim vrstama stupova.

6.5. Potporne djelatnosti i
ostale aktivnosti

Raspolazemo mjernim instrumentima za sve vrste mje-
renja na radio i telekomunikacijskoj opremi te mjernim
vozilom za obavljanje radijskih mjerenja u elektronickoj
komunikacijskoj mrezi kao i mjerenja, ispitivanja i utvr-
divanja smetnji u radiofrekvencijskom spektru.

Vlastiti Centar nadzora i upravljanja (NOC) smjeSten u
Zagrebu obavlja nadzor prijenosa radijskih i TV pro-
grama, telekomunikacijskih kapaciteta, multimedijskih
sadrzaja kao i uredaja i opreme za procesiranje i oda-
Siljanje te nadzor infrastrukture (elektroenergetska
oprema, pogonski prostor) na svim vaznijim odasiljac-
kim objektima.

U 2018. godini OIV je nastavio odrzavati infrastruktu-
ru i mrezu mobilnog operatera Tele2 te ¢e od travnja
2019. godine uci u 3. godinu ugovorenog posla. Na-
dalje, OIV je uspjeSno zavrsSio pregovore vezano za
radove na projektiranju i montazi dijelova mobilnih
mreza dvaju najvecih telekomunikacijskih operatera,
te u nekoliko navrata dobio pohvale za kvalitetu proje-
kata i radova $to daje motiv OIV-u da prosiri djelatnost
na projektiranje i odrzavanje mobilnih mreza za sva
tri mobilna operatera, koriste¢i kada je to optimalno
OlV-ove lokacije.

Kontaktni centar

Nakon zavrsetka rada pozivnog centra Vlade RH za
pomoc u prelasku na digitalnu televiziju (Pozivni centar
0800 1-1-2011 zavrsSio je sradom 30.11.2011.), komu-
nikaciju s gledateljima intenzivnije je preuzeo kontaktni
centar OIV-a (0800-0897) s ciljem da gradanima pruzi
informacije prvenstveno o uvjetima i mogucnostima
prijama programa digitalne televizije i radijskih pro-
grama preko zemaljskih odaSiljaca te preko satelita.
Nazalost, najveci broj poziva gledatelja je zbog smetnji
koje na cijelom Jadranu uzrokuju talijanski odasiljaci,
od zapadne obale Istre pa sve do krajnjeg juga na du-
brovackom podrucju, pogotovo tijekom ljetnih mjeseci
kada su smetnje izrazenije.

OIV-ov kontaktni centar nastavlja s redovitim radom u
okviru postojecih zadaca.
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6.6. Aktivnosti istrazivanja

| 'aZV0O]d

Drustvo u svakom podrucju djelatnosti, a osobito na podrucju komunikacijskih su-
stava, zemaljskog odasiljanja i multimedije, kontinuirano prati razvoj tehnologije
i potrebe trzista, testira, razvija i uvodi nove sustave i usluge zasnovane na naj-
modernijim tehnoloskim rjeSenjima, ¢ime se prosiruje spektar usluga, postize veca
efikasnost, ostvaruju usStede na troskovima upravljanja i odrzavanja sustava, te
smanjuje Stetan utjecaj na okolis.

Istrazivanje i razvoj novih usluga u 2018. godini se prvenstveno odnosi na razvoj
loT smart city rjeSenja baziranih na LoRaWan platformi i moguce uporabe u RH. U
ranoj je fazi istrazivanje trzista i razvoj usluge pametnog videonadzora u podrucju
pruznih prijelaza, usjeka i sli¢no, te u podrucju pametnog upravljanja prometom (ITS
sustavi). Takoder, kontinuirano se prati razvoj mobilne 5G tehnologije koja ¢e imati
Siroku primjenu na razli¢itim podrucjima pa tako i na podrucju distribucije audio i
video signala.



Glavni ciljevi Drustva u
2019. godini

Povecanje prihoda u odnosu na prihod ostvaren
u 2018. godini

Prosirenje mreza i popunjavanje preostalog kapac-
iteta u podrucju odasiljanja televizijskih i radijskin
signala

Nastavak priprema za provedbu programa razvoja
nacionalne agregacijske mreze (NP-BBI) i povecanje
prihoda od zakupa svjetlovodne infrastrukture iz
projekta objedinjavanja

Akvizicija novih korisnika, nove usluge | povecanje
prihoda u podrucju multimedije

Nastup na stranim trzistima i trzistima susjednih
zemalja s konzultantskim uslugama i1 uslugama
projektiranja, montaze i odrzavanja sustava dig-
italne zemaljske televizije.
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Utjecaj na ideje odreduje
smjer kojim idemo
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Godisnje izvjesce Uprave o stanju Drustva za 2018. godinu
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7

Clanstva u utjecajnim
domacim i medunarodnim
udruzenjima

Znanjem stvaramo rast za buducnost




68

e, . M . Digitalni signali
Godisnje izvjeS¢e Uprave o stanju Drustva za 2018. godinu OIV i mreze

el

ELEKTROTEHNICKO DRUSTVO ZAGREB

hrounQ

5
HUP

Hrvatska udruga poslodavaca

H/N

RIPE NCC

RIPE NETWORK COORDINATION CENTRE

Croatian Internet eXchange (CIX) hrvatsko je nacionalno srediSte za razmjenu inter-
netskog prometa udomljeno u SveuciliSnom racunskom centru (Srcu), a otvoreno za
sve davatelje internetskih usluga u Republici Hrvatskoj, kako za komercijalne tako i
nekomercijalne, odnosno privatne mreze. Odasiljaci i veze su ¢lan i spojeni su na CIX
¢ime se postize uspostava izravnih komunikacijskih kanala izmedu OIV-a i ostalih
pruzatelja internet usluga spojenih na CIX. Odasiljaci i veze na taj nacin osiguravaju
korisnicima hrvatskih pruzatelja internet usluga izravan pristup informacijama stra-
nica www.oiv.hr kao i profesionalnim internet servisima OIV-a.

Elektrotehni¢ko drustvo Zagreb (EDZ) je udruga osnovana u cilju promicanja, razvit-
ka i unapredenja elektrotehnicke struke u gradu Zagrebu. Svrha drustva je okupljanje
strucnjaka elektrostruke, svih profila, elektroinzenjera, elektrotehnicara, elektromon-
tera, studenata elektrotehnike, umirovljenika elektrotehnicke struke, kao i gradana
drugih specijalnosti, koji su voljni raditi na uzdizanju stru¢nog nivoa, promicanju
novih saznanja, razvitku i unapredivanju elektrotehnike. OIV je dugogodisnji ¢lan
udruge, a djelatnici OIV-a, inZzenjeri i tehnicari, pohadaju stru¢ne seminare koje Drus-
tvo organizira u svrhu dodatne edukacije i napredovanja u struci.

HrOUG - Hrvatska udruga ORACLE korisnika ima za cilj razmjenu znanja i iskustava
o primjeni ORACLE tehnologije, unapredenje medusobnih odnosa i informiranja kraj-
njih korisnika kao i odnosa partnera koji koriste ORACLE tehnologiju, unapredenje
odnosa korisnika sa ORACLE korporacijom, te unapredenje organiziranosti informa-
ticke struke i odnosa sudionika informatic¢ke djelatnosti u zemlji i inozemstvu.

Hrvatska udruga poslodavaca (HUP) je dobrovoljna, neprofitna i neovisna udruga
poslodavaca koja Stiti i promice prava i interese svojih ¢lanova. Utemeljena na prin-
cipu dobrovoljnog ¢lanstva i na nacelima demokratskog zastupanja i ocitovanja volje
njezinih ¢lanova, udruga promice poduzetni¢ki duh i poduzetni¢ka prava i slobode.
OlV je ¢lan HUP-a od 2015. godine, a takoder je i ¢lan Udruge informaticke i komu-
nikacijske djelatnosti (HUP-UIKD), jedne od granskih udruga osnovanih unutar HUP-a
te aktivno sudjeluje u njezinom radu.

Hrvatski zavod za norme je neovisna i neprofitna javna ustanova osnovana kao
nacionalno normirno tijelo Republike Hrvatske radi ostvarivanja ciljeva normizacije.
OlV je od 2006. godine bio redoviti ¢lan i sudjelovao u radu vise tehnic¢kih odbora.
0Od 2019. OlV ima status promatrackog ¢lana.

RIPE NCC (Réseaux IP Européens Network Coordination Centre) je regionalni internet
registar (RIR - Regional Internet Registry) za Europu, Bliski istok i dijelove sredisnje
Azije. RIPE se brine o raspodjeli IP adresnog prostora i ostalih internet resursa
pruzateljima internet usluga (ISP) i drugim organizacijama. OIV je ¢lan, odnosno LIR
(Local Internet Registry) pri RIPE NCC organizaciji. Od strane RIPE NCC organizacije
OiV ima alocirane IPv4 i IPv6 javne adrese te AS broj za potrebe vlastite mrezne i
serverske infrastrukture. Navedeni resursi se koriste za sustave koji moraju imati
osiguran stalan pristup internetu: digitalne platforme (EPG DVB-T, DVB-T2), OiV DNS,
OiV www, OTT HRTi projekt, playout i sl.
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broadcast \!
networks europe

WORLD

Digital Audio Broadcasting

OI Digitalni signali
i mreze

Broadcast Networks Europe (BNE) neprofitno je udruzenje europskih operatora
mreza zemaljske digitalne televizije sa sjediStem u Briselu. Osnovano je u veljaci
2010. godine, a OIV je jedan od dvanaest osnivaca. Udruzenje broji 16 ¢lanova koji
djeluju U 19 zemalja EU, Austrija, Belgija, Hrvatska, Ceska, Estonija, Francuska, Nje-
macka, Greka, Irska, Italija, Monako, Norveska, Poljska, Rumunjska, Srbija, Spanjolska,
Svicarska, Ujedinjeno Kraljevstvo i Svedska.

Aktivnosti udruzenja usmjerene su na ocuvanje i razvoj ucCinkovitog i pravednog
regulatornog okvira za operatore mreza zemaljske digitalne televizije i radija, kako
bi se europskim gradanima osiguralo da i dalje imaju univerzalni pristup Sirokom
rasponu televizijskih i radijskih programa i sadrzaja. U vrijeme snaznog razvoja
bezi¢nih Sirokopojasnih komunikacija glavni izazov je osigurati pristup dostatnoj
koli¢ini radiofrekvencijskog spektra u UHF pojasu i zadrzati konkurentnost u nado-

WorldDAB je medunarodna organizacija, globalni forum za digitalni radio, kojoj je cilj
olaksati uvodenje digitalnog radija temeljenog na DAB i DAB+ standardu. Clanovi su
javni i komercijalni radijski nakladnici, mrezni operatori, regulatorne agencije, pro-
izvodaci prijemnika, elektroni¢kin komponenti, profesionalne opreme i automobila
te ima viSe od 100 ¢lanova iz 29 zemalja Sirom svijeta.

OlV je postao ¢lanom 2018. godine nakon sto je u studenom 2017. zapoceto testno
odasiljanje DAB+ radija u Hrvatskoj kako bi kroz ¢lanstvo i suradnju s ¢lanovima iz
zemalja koje su vec¢ daleko odmakle u implementaciji DAB+ radija prikupio znanja i
iskustva za Sto lakSe uvodenje komercijalnog rada DAB+ radija u Hrvatskoj. U tom
smislu je vec i prije poceo sudjelovati na glavnim godisnjim skupovima WorldDAB
organizacije, tzv. WorldDAB General Assembly konferencijama kao i drugim konfe-

Osim navedenog pojedini stru¢njaci OIV-a ovlasteni su inZenjeri elektrotehnike,
gradevinarstva, strojarstva i ¢lanovi su strukovnih udruga Hrvatske komore inze-
njera elektrotehnike, Hrvatske komore inZzenjera gradevinarstva i Hrvatske komore
inZzenjera strojarstva te obavljaju strucne poslove elektrotehnic¢ke, gradevinske i
strojarske struke u svojstvu odgovorne osobe, u skladu s posebnim propisima koji
ureduju obavljanje djelatnosti u podrucju prostornog uredenja i gradnje.

Zbog potreba posla krajem 2018. godine pojedini djelatnici su zapoceli edukaciju za
certificirane voditelje projekata po PMI (Project Management Institute) metodi te su
uClanjeni u PMI organizaciju.

U 2018. godini OlV je bio organizator i domacin dvije znacajne medunarodne kon-
ferencije, MBT i BNE konferencija.
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7.1. MBT konferencija

Tradicionalna godisnja regionalna MBT konferencija “Meeting of regional Broadcasting organizations and Transmi-
tting equipment manufacturers” odrzala se od 23. do 25. svibnja 2018. godine u Hotelu Olympia Sky u Vodicama
U organizaciji Odasiljaca i veza.

To je dogadaj koji prati trendove, obraduje zanimljive teme, razvoj i najnovija dostignuca tehnologije odaSiljanja
te je idealno mjesto za uspostavu novih poslovnih kontakata, razmjenu iskustva i stavova vezanih uz razli¢ite
tehnologije.

Prva MBT konferencija odrzala se u Makedoniji prije 16. godina nakon ¢ega je zapocela tradicija organizacije iste
svake godine u drugoj drzavi domacinu.

Hrvatska i Odasiljaci i veze imali su ¢ast biti organizatorom 16. eventa koji biljezi sve veci interes struke. U Vodi-
cama su se 24. svibnja odrzale 4 sesije predavanja na temu broadcastinga, DAB+ digitalnog radija, novih medijskih
usluga i odasiljacke infrastrukture.

Broj sudionika, kao i broj zemalja iz kojih dolaze, iz godine u godinu raste pa se za MBT 2018 trazila karta vise.
Odazvalo se vise od 300 sudionika iz Slovenije, Hrvatske, Bosne i Hercegovine, Srbije, Crne Gore, Makedonije,
Italije, Austrije, Madarske, Rumunjske, Bugarske, Moldavije, Slovacke, Ukrajine i drugih. Svim zainteresiranim
sudionicima na raspolaganju je bio i izlozbeni prostor na kojem su sponzori dogadaja prezentirali svoj portfolio
te opremu i usluge koje nude.

Uz radni dio, za sudionike je pripremljen izvrstan lezerni dio programa tijekom kojeg su mogli u opustenoj atmosferi
uzivati u Carima hrvatskih prirodnih ljepota, ali i u razmjeni iskustava i stjecanju novih poznanstava.

Organizacija MBT 2019 konferencije pripala je tvrtki Antenna Hungaria te je tom prigodom na gala veceri MBT 2018
Mate Botica, ¢lan Uprave i direktor OIV-a predao sluzbenu statuu konferencije Zsoltu Arkiju, direktoru tehnic¢kog
razvoja AH. MBT 2019 odrzat ¢e se u Budimpesti od 22. do 24. svibnja 2019. godine.
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7.2. BNE strateski godisnji sastanak

OIV je bio organizator i domacin strateSkog godisnjeg sastanka ¢lanova BNE udruzenja (Broadcast Networks
Europe), koji je odr?van U Splitu 24.1 25. |i§topada 2018. Na sastanku su sudjelovali predstavnigi mreznih operatora
iz Velike Britanije, Svedske, NorvesSke, Spanjolske, Francuske, Njemacke, Austrije, Poljske, Ceske, Grcke, Italije i
Hrvatske.

Raspravljalo se o aktualnim pitanjima oslobadanja frekvencijskog pojasa 700 MHz u zemljama ¢lanicama i dugoroc-
nim izazovima koristenja UHF spektra za digitalnu zemaljsku televiziju te mogucih buducih tehnologija distribucije.
Na sastanku su takoder razmijenjena iskustva oko uvodenja HbbTV usluga i digitalnog radija DAB+. Bio je to jedan
U nizu sastanaka na kojima se raspravljalo o poziciji BNE ¢lanica u predstoje¢im godinama, a poglavito za sljedece
svjetske radiokomunikacijske konferencije WRC19 i WRC23.

BNE intenzivno razmatra mogucnosti koristenja novih 5G tehnologija te novih poslovnih modela kako bi koriste-
njem najnovijih tehnologija operatori svojim korisnicima u budu¢nosti mogli pruziti bolje usluge, s naglaskom na
interaktivnost i korisnicko iskustvo.
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Ostvarenje misije i vizije kao i strateskih ciljeva Drustva temelji se na primjeni jedinstvenih nacela i temeljnih
vrijednosti u svakodnevnom radu i poslovanju. Kontinuirano se potice stvaranje nove dodane vrijednosti za
poslovanje uz prilagodbu trzistu, pronalazenje novih trzisnih nisa kao i pronalazenje novih poslovnih prilika.

Temelj odrzivog razvoja poslovanja ¢ine partnerstvo s kupcima, izvrsnost u svim aktivnostima i procesima te

tehnoloSko vodstvo

Odasiljaci i veze u svom poslovanju:

poticu kreativan potencijal zaposlenika

stalno rade na povecanju zadovoljstva kupaca.

koriste ucCinkovite procese uskladene s vizijom i strategijom poslovanja
kontinuirano unapreduju tehnoloska rjeSenja, usluge kao i poslovne procese

8.1. Upravljanje rizicima

U provodenju strategije i ostvarivanju poslovnih cilje-
va Drustvo se svakodnevno suocava s promjenjivim
trzisSnim uvjetima i razlic¢itim rizicima. U skladu s Pravil-
nikom o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru
Drustvo je uspostavilo sustav i kontinuirano poduzima
mjere jacanja sustava unutarnjih kontrola inicijativama
dionika DrusStva, kao i kroz provedbu preporuka vanj-
skih i unutarnjih kontrolnih tijela.

Drustvo ima uspostavljen sustav upravljanja koji osi-
gurava optimalno upravljanje poslovnim aktivnostima,
a sto izmedu ostalog obuhvaca i razvoj sustava uprav-
ljanja rizicima.

Integrirani sustav upravljanja rizicima je proces Koji su-
stavno i cjelovito identificira kriti¢ne rizike, kvantificira
njihov utjecaj i osigurava provedbu strategije uprav-
ljanja rizicima u cilju povecanja vrijednosti poduzeca.

Cilj sustava je osigurati da upravljanje rizicima obu-
hvaca sva podrucja rizika, a osobito da se utvrdi
medu-utjecaj strateskih rizika i njihovo djelovanje na
novcani tijek poduzeca. U mapi strateskih rizika obu-
hvaceni su rizici koji proizlaze iz strateskih ciljeva kao
i financijski rizici, dok su operativni rizici definirani u
mapi operativnih rizika.

Financijski rizici predstavljaju osjetljivost novcanih
tokova poduzeca na promjene cijena, kreditnog rej-
tinga poslovnih partnera, nelikvidnosti te posljedica

loSe organiziranog operativnog sustava. Drustvo Oda-
Siljaci i veze izlozeno je raznim financijskim rizicima
povezanim s kreditnim rizikom i rizikom likvidnosti, te
trzisnim rizikom, odnosno cjenovnim rizikom i rizikom
novcanog toka. Drustvo prati navedene rizike koji se
odnose na poslovanje DruStva i njima upravlja putem
internih izvjestaja te analizira rizike po stupnju i veli-
¢ini, te na taj nacin nastoji umanjiti njihov utjecaj. Da
bi se u Sto vecoj mjeri smanjila izlozenost poslovanja
Drustva razli¢itim rizicima prikupljaju se informacije o
bonitetu i kreditnoj sposobnosti kupaca, ugovaraju se
pla¢anja unaprijed, pribavljaju se bankovne garancije,
precizno se ugovara vrsta, kakvoca i koli¢ina robe i
usluge, kao i rokovi isporuke i postupka preuzimanja,
ugovaranja odgovarajuceg prijevoza i ispravnog skla-
distenja, ugovaraju se ¢vrste i stabilne valute placanja
itd.

8.1.1.

Cjenovni rizik

Cjenovni rizik odnosi se na rizik promjene cijena siro-
vina i materijala, odnosno usluga. Drustvo uglavnom
posluje na domacem trziStu, te Uprava DruStva na
temelju realnih trzisnih cijena odreduje cijene usluga.
Kao posljedica globalne krize sve visSe je izrazena ova
vrsta rizika.
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Kreditni rizik

Kreditni rizik odnosi se na rizik neispunjenja ugovornih
obveza druge ugovorne strane, ¢ime bi Drustvo pretr-
pjelo financijske gubitke. Osnovne metode zastite od
kreditnog rizika su:

« analiza poslovanja poslovnih partnera kao temelj za
odredivanje razine kreditnog rizika

« instrumenti osiguranja placanja

« diversifikacija poslovnih partnera

Kreditni rizik je rizik pri samom izvrsenju obveze -
kada se ne mogu naplatiti potrazivanja.

Drustvo se od ove vrste rizika Stiti instrumentima
osiguranja placanja i primjenjuje procedure koje 0si-
guravaju prodaju kupcima koji imaju urednu kreditnu
povijest i ne prelaze prihvatljivu granicu kreditne izlo-
zenosti. 1zlozenost DruStva i kreditni rejting partnera s
kojima posluje, kontinuirano se prate. Drustvo ugovara
instrumente osiguranja placanja (zaduznice, bankarske
garancije) sa svim kupcima bez iznimke, te sukladno
internim pravilima smanjuje izlozenost na minimalnu.
Unato¢ navedenom globalna ekonomska kriza dovela
je do znacajnog smanjenja oglasavanja sto je glavni
izvor prihoda svih komercijalnih televizija, Sto se odra-
zava i na Drustvo jer nakladnici, osobito regionalne
i lokalne razine, sve teze podmiruju svoje obveze. U
narednom periodu je za ocekivati nastavak ovakvog
trenda, odnosno prestanak rada pojedinih nakladnika,
steCajeve, udruzivanje nakladnika i sl.

Kreditni rizik prije izvrSenja obveze - kada poslovni
partner zavrsi u financijskim potesko¢ama prije no sto
izvrsSi ugovornu obvezu. Kao posljedica toga, dobavljac
nece biti u mogucnosti izvrsiti ugovornu obvezu te ce
Drustvo zbog toga u konacnici morati ili nabaviti po
vecoj cijeni robu ili radove te ¢e imati vece troSkove
poslovanja. Drustvo se od ovog rizika Stiti ugovara-
njem instrumenata osiguranja za dobro izvrsenje ugo-
vorenih obveza, ugovaranje instrumenata osiguranja
za pokri¢e avansnog placanja ako je ugovoreno, te
ugovaranjem ugovorne kazne. Takoder, sklapanjem
okvirnih sporazuma s nekoliko dobavljaca Drustvo se
Stiti od zavisnosti o samo jednom dobavljacu.

Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti odnosi se na rizik da novc¢ani primici
poduzeca nece biti dovoljni da pokriju tekuc¢e novcane
izdatke. Upravljanje rizikom likvidnosti podrazumijeva
odrzavanje dostatne koli¢ine novca kroz odrzavanje
adekvatnih pricuva i koristenjem odgovarajucih ban-
kovnih kreditnih proizvoda te kontinuirano pracenje
prognoziranih i ostvarenih nov¢anih tokova te uskla-
divanjem dospijec¢a financijske imovine i financijskih
obveza.

U cilju ucinkovitog upravljanja rizikom likvidnosti,
Drustvo provodi politiku upravljanja likvidnoscu koja
obuhvaca planiranje oc¢ekivanih poznatih i mogucih
novcanih odljeva i dostatnih novcanih priljeva za po-
krice istih. Priljevi i odljevi se prate na dnevnoj, tjednoj
i mjesecnoj razini. U tom smislu Drustvo kontinuirano
prati likvidnost te donosi odgovarajuce mjere za ot-
klanjanje ili sprjecavanje uzroka nelikvidnosti, poput
sklapanja okvirnog ugovora s bankama za povlacenje
kratkoroc¢nih revolving kredita. Takoder drzanje do-
statne koli¢ine likvidne imovine (novac i ostala finan-
cijska imovina) u portfelju jedna je od mjera kako se
Drustvo Stiti od ovog rizika.

Valutni rizik - kamatni rizik

Kamatni rizik nov¢anog toka proizlazi iz primljenih du-
gorocnih kredita koji su vezani za kretanje EURIBOR-a
na medunarodnom trzistu, kao i kretanjem TZMF na
domacem trzistu, od kojih je vecina kredita bila ugo-
vorena s promjenjivom kamatnom stopom. Drustvo
na dan 31.12.2018. nema dugorocnih obveza prema
bankama i kreditnim institucijama, te s te osnove Drus-
tvo nije izlozeno kamatnom riziku. Aktivnim pracenjem
trzista kapitala i kamatnih stopa Drustvo procjenjuje
moguce oblike zaduzivanja kod planiranja kapitalnih
ulaganja.
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8.2. Integrirani sustav
upravljanja kvalitetom

Djelovanje Drustva utemeljeno je na ekonomskoj i razvojnoj odrzivosti.

Sustav upravljanja sastoji se od pravila i procedura, politika i smjernica te uputa. Sustav upravljanja temelji se
na sljede¢im normama:

ISO 9001 - Sustav ISO 14001 - Sustav OHSAS 18001 - Sustav ISO 50001 - Sustav
upravljanja kakvocom upravljanja okolisem upravljanja zastitom upravljanja energijom
zdravlja i sigurnosti na radu

Poslovanjem u skladu sa zahtjevima implementiranih medunarodnih norma i specifikacija, koji se kontinuirano
razvijaju i odrzavaju, Drustvo dokazuje teznju za trajnim poboljSanjem kakvoce poslovanja, brigu o korisnicima
svojih usluga, zastiti okolisa, upravljanju energijom, te ne samo da prihvacaju zakonom propisane norme, nego
sami odreduju vise kriterije i sustavno nadziru stanje poslovnih aktivnosti.

U svakom segmentu poslovanja posebna paznja pridaje se eti¢nosti, te zastiti ugleda i imovine Drustva.
Drustvo u skladu s poslovnom politikom upravlja kakvo¢om usluga tako da kroz Sustav upravljanja kakvocom
definira poslovne procese, odreduje odgovornosti i uloge u ispunjavanju poslovnih ciljeva, provodi nadzor, te
izvjeStavanje. Sustav upravljanja redovito se azurira i prilagodava poslovnoj strategiji.

Sustav upravljanja kakvocom provjerava se unutarnjim prosudbama jednom do tri puta godisnje (ovisno o po-
drucju), te jednom godisnje ocjenom nezavisnog prosuditelja, certifikacijske kuce.
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8.3. Radna okolina

Struktura zaposlenika

Najznacajniju vrijednost Drustva Cine zaposlenici Cija obrazovna struktura ukazuje da se radi o pretezito viso-
koobrazovnom ljudskom potencijalu, koji svojim angazmanom, iskustvom i znanjem c¢ine glavni preduvjet za
odrzavanje konkurentske prednosti Drustva. Jedan od osnovnih poslovnih ciljeva Drustva je privuci te zadrzati
visokoobrazovan i kvalitetan kadar, uz primjenu efikasnih modela motivacije i poticanja osobnih ambicija svakog
pojedinog zaposlenika.

Osnovna nacela:

« jednake mogucnosti i uvjeti rada za sve zaposlenike

« ravnopravnost i zastita ljudskih prava

« eti¢nost u poslovanju

« pravednost kao op¢i moralni princip

« ostvarivanje sto veceg dobra za Sto vedi broj ljudi.

Tijekom 2018. godine nastavljeno je prilagodavanje kvalifikacijske strukture te broja zaposlenika u skladu sa
strateskim ciljevima i projekcijom poslovanja Drustva.

Na dan 31.12.2018. godine broj zaposlenih u DruStvu iznosio je 301, a na isti dan godinu ranije 299 zaposlenih.
U odnosu na prethodnu godinu povecan je broj visokoobrazovanih zaposlenika te udio zena u ukupnom broju
zaposlenih. Prosjecan staz zaposlenih je 20 godina, a prosje¢na dob 44 godine.

Kvalifikacijska struktura Struktura po spolu

16,6% 83,4%

8,3%

B visokoobrazovani M Ostali [l Visa stru¢na sprema B Zene B Muskarci
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Strucno usavrsSavanje

Buduci da je cjelozivotno obrazovanje, stjecanje novih
znanja i vjestina putem profesionalnog i osobnog
razvoja zaposlenika, preduvijet i jamstvo poslovnog
uspjeha, odnosno jedna od klju¢nih pretpostavki ra-
zvoja Drustva i opstanka na zahtjevnom tehnoloskom
trzistu, konstantno ulaganje u znanje zaposlenih priori-
tet je DrusStva. Sofisticirana tehnologija zahtjeva stalno
ulaganje u znanje i kompetencije zaposlenika, te skolo-
vanja kako na podrucju Republike Hrvatske tako i izvan
zemlje. Drustvo sustavno ulaze u svoje zaposlenike, a
ponajprije u vidu skolovanja i osobnog razvoja.

Zaposlenici unutar Drustva stjecu specijalisticka i opca
znanja. Specijalisticka znanja se najcesce stje¢u Skolo-
vanjem kod isporucitelja opreme koju Drustvo koristi
U obavljanju osnovne djelatnosti, na konferencijama i
seminarima u zemlji i inozemstvu, te in-house semina-
rima. Upravo zato izrazen je porast broja zaposlenih
koji sudjeluju u razlicitim oblicima stru¢nog usavrsa-
vanja, a usporedno s time rastu i ukupna ulaganja u
obrazovanje.

Osim uobicajenih Skolovanja koja se odvijaju U specija-
liziranim obrazovnim ustanovama, sve vise se radi na
in-house edukacijama koje vode zaposlenici strucni u
odredenim podrucjima, ¢Cime se poseban naglasak daje
ustedama u vidu besplatnog prijenosa znanja vecem
broju zaposlenika. Takoder, takva vrsta struc¢nog usa-
vrsavanja omogucuje i odredenu vrstu fleksibilnosti
U odnosu na radne obveze, odnosno bolje upravljanje
radnim vremenom.

U 2018. godini odrzane su ukupno cetiri interne edu-
kacije, od toga jedna edukacija na temu - Dugotrajna
imovina u pripremi, zatim - Pravo na rad bez mobbinga
na radnom mjestu i dvije edukacije iz podrucja rizika.
Drugu vrstu strucnih in-house edukacija, realiziranih
U 2018. godini, Cine edukacije za podizanje kompeten-
cija rukovoditelja te ucenja engleskog jezika. Poseban
naglasak kod edukacije rukovoditelja dan je na una-
prjedenje vjestina rukovodenja te razvoj samosvijesti i
odgovornosti rukovoditelja u voditeljskoj ulozi te pove-
¢anje ucinkovitosti kroz efikasnije dijeljenje iskustava
i znanja.

Jedna od kljucnih pretpostavki
razvoja Drustva i opstanka na
zahtjevnom tehnoloskom trzistu,
konstantno ulaganje U znanje
zaposlenih prioritet je Drustva.

8.3.3.

Radno okruzenje

Kontinuirano se radi na unapredenju radnog okruzenja
U cilju povecanja zadovoljstva i motivacije zaposlenika
kroz:

« mogucnost neprestanog procesa ucenja i usavrsa-
vanja

« razraden sustav nagradivanja koji se temelji na re-
zultatima rada

« poticajno radno okruzenje, suvremeno opremljeno
radno mjesto

« brigu za zdravlje zaposlenika kroz redovite sistemat-
ske preglede.

8.3.4.

Odgovornost prema zaposlenima

Radnici Drustva u pravilu se zapoSljavaju na neodrede-
no vrijeme. Zaposljavanjem na odredeno vrijeme rjesa-
Vaju se samo privremene zamjene i one ¢ine minimalni
dio. Zaposlenici imaju mogucnost neprestanog ucenja
i usavrsavanja. Razraden je sustav nagradivanja koji
se temelji na rezultatima rada. Zaposlenici rade u poti-
cajnom radnom okruzenju na suvremeno opremljenim
radnim mjestima.

Drustvo je i u 2018. godini ugovorilo svim zaposle-
nicima policu dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja
koja ukljutuje sistematski pregled jednom godisnje
i odredeni broj dodatnih zdravstvenih pregleda te
dopunsko zdravstveno osiguranje. Drustvo sustavno
uplacuje odredena sredstva u dobrovoljni mirovinski
fond svakom zaposleniku koji da svoj pristanak. Svim
navedenim, Drustvo se aktivno ukljucuje u podizanje
kvalitete zivota svojih zaposlenika.

Naknade i potpore

Uz redovita primanja Drustvo pruza radnicima niz po-
vlastica. One se ocituju preko osiguranja od nezgoda na
radnom mjestu, jubilarnih nagrada za vjernost Drustvu,
regresa, prigodnog bozi¢nog dara za svako dijete za-
poslenika do dobi od 15 godina, naknade troskova za
prijevoz na posao, otpremnine prilikom odlaska radnika
U mirovinu, potpore u slu¢aju smrti ¢lana uze obitelji,
te pomoc¢ pri Skolovanju djece samohranih roditelja
zaposlenika Drustva.
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ZasStita na radu

Drustvo ima certifikat prema I1SO normi OHSAS 18001
- sustav upravljanja zdravljem i sigurnosti. Norma je
uvedena s ciljem ucinkovitijeg upravljanja rizicima za
zdravlje i sigurnost na radu te smanjenje ozljeda na
radu i profesionalnih oboljenja.

Sustavno se prate zakonski i ostali zahtjevi te uskladu-
ju mjere i aktivnosti u provedbi zastite na radu.

Redovito se i sustavno provode pravila, nacela, mjere i
postupci, tehnic¢ke, organizacijske, pravne i medicinske
naravi, kao npr.:

« ispituju se sredstva rada s povecanim opasnostima,
i radna okolina

« redovito se odrzavaju i servisiraju sigurnosni sustavi
nadzora kao 5to je vatrodojava, plinodojava, protu-
provala i sl.

« obavljaju se periodi¢ni pregledi osobnih zastitnih
sredstava i opreme za rad

« obavljaju se periodic¢ni lije¢nicki pregledi radnika koji
rade na radnim mjestima s posebnim uvjetima rada

« izraduje se i kontinuirano uskladuje i azurira Procje-
na rizika po ostecenja zdravlja radnika na radu i u
vezi s radom

« obavljaju se unutarnji nadzori nad primjenom mjera
zastite na radu

« vrsi se redovito osposobljavanje i edukacija zapo-
slenika

« provode se i ostale organizacijske, tehnicke, pravne
i slicne mjere i aktivnosti.

Intranet stranice iz podrucja zastite na radu redovno se
osvjezavaju novim sadrzajima. Na taj nacin svim zapo-
slenicima su u svakom trenutku dostupne sve potrebne
informacije iz podrucja zastite na radu.

Pravilnik o zastiti na radu dokument je kojim se regu-
liraju prava i obveze svih zaposlenika i ostalih osoba
na radu, iz podruc¢ja zastite na radu. Ovaj dokument
se redovito azurira i uskladuje nakon donosSenja novih
zakona i propisa, iz ovog podrucja.

U Drustvu djeluje Odbor za zastitu na radu, formiran
u skladu sa zakonom, kao savjetodavno tijelo koje ima
za cilj unapredivati zastitu na radu, te vrsiti nadzor
provodenja iste. Odbor, kao savjetodavno i neovisno
tijelo, je sastavljen od svih komponenti koje djeluju u
organiziranom procesu rada. Odbor ¢ine:

« predstavnik poslodavca (ovlastenik poslodavca), koji,
uvjetno govoreci, zastupa interes poslodavca

« povjerenik radnika za zastitu na radu, odnosno njihov
koordinator, koji zastupa interes radnika

« strucnjak za zastitu na radu, koji je po svojoj funkciji
neutralan

« lijec¢nik medicine rada s kojim je poslodavac sklopio
ugovor, takoder neovisni ¢lan.

Sjednice Odbora zastite na radu redovito se odrzavaju,
U propisanim rokovima, a po potrebi i cesce.

Zaposlenici u Drustvu su izabrali svoje povjerenike, u
skladu s odredbama Zakona o zastiti na radu i Zakona
0 radu. Zadaca povjerenika je da u skladu sa zakonom,
zastupaju interese radnika.

U Drustvu je izabrano 5 povjerenika, tako da su za-
stupljeni svi organizacijski dijelovi drustva. Jedan od
njih je ¢lan odbora za zastitu na radu, kao njihov ko-
ordinator.

U Drustvu su ucinjeni i neki tehnoloski iskoraci, kao
npr. edukacija i osposobljavanja radnika iz podrucja
zastite na radu i zastite od pozara, jer se isto provodi
putem sustava e-ucenja, koristenjem multimedijalnih
e-teCajeva te on-line testova.

Zastita dostojanstva radnika

U cilju zastite dostojanstva zaposlenih, Drustvo je ime-
novalo osobe koja je osim Uprave ovlastena primati
i rjeSavati prituzbe vezane za zastitu dostojanstva
radnika. Kako bi se osiguralo radno okruzenje koje je
slobodno od bilo kojeg oblika ponasanja kojim bi se
ugrozilo dostojanstvo radnika, postavljena su pravila
postupanja u slucaju bilo kojeg oblika uznemiravanja
ili neprimjerenog ponasanja. Sami su postupci, kao i
podaci iz postupka nepovredivi i tajni, a pokretanje
postupka je definirano internim aktima.

Odnos radnika i Uprave DrusStva

U DrusStvu postoji i djeluje Radnicko vijece utemeljeno
2005. godine, koje ima 5 ¢lanova. Preko Radnic¢kog
vijec¢a, na nacin i po uvjetima kako to propisuje Zakon
0 radu, radnici sudjeluju u odlucivanju o pitanjima u
svezi s njihovim gospodarskim i socijalnim pravima i
interesima. Takoder, u drusStvu djeluje i sindikat koji
kroz svoje aktivnosti radi za dobrobit zaposlenika.
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Drustvo nastoji kada god je to moguce humanitarno
pomoci djecu ili ljude u nevolji, donirati darovite stu-
dente, predskolske i Skolske ustanove, te znanstveno
- stru¢ne skupove.

Djeca i mladi su nam u fokusu

Pomoc za potrebite

Humanitarni rad DruStva u 2018. godini obiljezen je
mnogobrojnim aktivnostima te financijskom pomoci

¢lanovi naseg drustva a to su djeca i mladi.

Tako smo u 2018. godini izdvaojili dio financijskih sred-
stava za sanaciju Poliklinike za djecju i adolescentnu
psihijatriju Klinike za pedijatriju u Klinici za dje¢je bo-
lesti Zagreb.

Izdvojili smo sredstva za nabavu endoskopskog stupa
za Kliniku za pedijatriju KBC Zagreb, te pruzili finan-
cijsku pomo¢ udruzi ,Radost” za kupnju djecje stolice
za hranjenje.

Kroz financijske donacije pomogli smo razne udruge
i klubove u radu s mladima o kojima osobito vodimo
brigu. S obzirom na nasu osnovnu djelatnost televizij-
skog i radijskog emitiranja programa, svake godine dio
sredstava odvojimo za edukaciju mladih iz tehnicke
kulture. Ove godine smo dio sredstava izdvojili za Hr-
vatski DX klub za projekt YOTA 2018. i rad s mladima

8.4. 0Odnosi sa zajednicom

na radioamaterskom sajmu ,Ham Radio", kao i Radio
klub ,Porec” za edukaciju mladih iz STEM podrudja.

Sudjelovali smo u projektu ,O0bnova objekata za razvoj
novih socijalnih usluga i sadrZaja za mlade* u organi-
zaciji grada Vinkovaca, te financijski pomogli Udrugu
za podrsku i poticanje zajednistva Hrvatska pomaze
za provodenje edukacije djece po Skolama o minskim
opasnostima.

Zaposlenici OlV-a skupili su sredstva za Udrugu Crveni
nosovi klaunovidoktori

¢lanovima zajednice odlike su svih zaposlenika Drustva.
Svake godine, a najmanje jednom u godini, svi zaposle-
nici sudjeluju u akciji prikupljanja financijskih sredstava
za one skupine ¢iji Zivoti ¢esto ovise o pomoci drugih.
U ovoj godini zaposlenici su nesebi¢nim odricanjem
odvojili dio svojih financijskih sredstava kako bi zivot
barem djelomi¢no ucinili radosnijim i ljepSim malisa-
nima u njihovim najtezim trenutcima kada se bore za
svoje male zivote. Prikupljena sredstva doznacena su
na racun Udruge Crveni nosovi klaunovidoktori.

Misija, motivacija i nagrada Crvenih nosova klaunova-
doktora je donijeti osmijeh i zivotnu radost tamo gdje
su prisutni tuga, strah i bol. Pruzaju psihosocijalnu po-
drsku bolesnima, nemoc¢nima, a prvenstveno djeci na
lije¢enju u bolnicama pomocu humora i Zivotne radosti.
Klaunovidoktori su umjetnici, posebno educirani za rad
s bolesnom djecom, starijim i nemo¢nim osobama te
djecom i mladima s teSko¢ama u razvoju, a njihov poziv
vise je od posla i hobija.

= OIV°:

13.500,00 kn

&' CRVEN
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Ulaganje u znanje

Projekt pod nazivom ,Daleki horizonti“ pokrenut u 2017.g.
nastavio se i u 2018. g. Cilj ovog Projekta je odrzavanje
prakticne nastave tehnickih strukovnih Skola u drustvu
Odasiljaci i veze d.o.o.

Ucenici I. tehnicke Skole Tesla i Postanske i telekomu-
nikacijske Skole ukljuceni su u prakti¢nu nastavu tije-
kom koje ih vode mentori koji svoje znanje i vjestine
nesebi¢no prenose.

Jedan od ciljeva Projekta je omoguciti ucenicima
srednjih tehnic¢kih Skola obavljanje prakti¢ne nastave
u Drustvu koji je lider na trzistu radija i telekomunika-
cija, te ih upoznati s mogucnostima prakti¢ne upotre-
be ste¢enog znanja koje su dobili kroz srednjoskolsko
obrazovanje.

Za potrebe provodenja projekta pripremljen je anoni-
mni upitnik koji su ucenici popunjavali po zavrsetku
prakti¢ne nastave. Na temelju odgovora moze se za-
kljuciti da oko 50% ucenika smatra da im je znanje koje
su stekli kroz srednjo$kolsko obrazovanje pomoglo u

prakti¢noj nastavi. Oko 80% ucenika smatra da im je
praksa u OlIV-u priblizila stajaliSta o budu¢em poslu, te
takoder oko 80% ucenika ocjenjuje znanje i dodatno
obrazovanje poticajem za nastavak obrazovanja na
sveucilisSnim studijima.

Dugoroc¢no gledano ovaj projekt bi trebao biti svo-
jevrstan test da se vidi na koji nacin Drustvo moze
pruziti najbolji doprinos u priblizavanju mladih budu-
¢ih strucnjaka trzistu rada, te koje elemente profesi-
onalnog znanja treba posebno istaknuti, na koji nacin
zainteresirati mlade srednjoskolce da ustraju u svojim
obrazovanjima, te da nastave daljnje Skolovanje kroz
sveuciliSne studije.

U projektu je povezano nekoliko pozitivnih komponenti
od toga da projekt direktno utjece na ucenike koji su
odradivali prakti¢nu nastavu i na njihove mentore, dok
indirektno utjece na srednjoskolske ustanove (ostale
ucenike skola koje su sudjelovale u projektu, zaposleni-
ke tih Skola) te na roditelje u€enika kao i na zaposlenike
OlV-a.

Svake godine, a najmanje jednom
U godini, svi zaposlenici sudjeluju
U akciji prikupljanja financijskih
sredstava za one skupine Ciji zivoti
cesto ovise 0 pomoci drugih.
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8.5. Zastita okolisa i
upravljanje energijom

Zastita okoliSa Upravljanje energijom

Drustvo pridaje veliko znacenje zastiti okolisa i kon- ~ Drustvo ima certifikat prema normi ISO 50001 kao

tinuirano radi na pobolj$anju sustava zadtite okolisa, ~ POtvrdu uspjesne implementacije sustava upravljanja

gdje i kad god je to moguce. energnom.

Ciljevi zaétite okoli¢a osigurani su: Ciljeve i mjere koje je Drustvo poduzelo u svrhu gos-
podarenja energijom sukladno Akcijskom planu za
2017/2018:

« postupanjem s otpadom prema gospodarskim nace-
lima i nacelima zastite okoliSa sto ukljuCuje zbrinja- ) ) 5 B
vanje otpada na propisan nacin sukladno zakonskim promjena tarifnog modela obracuna el. energije s
propisima niskog na srednji napon

« izbjegavanjem stvaranja otpada ako je moguce i po- smanjenje potrosnje ekstra lakog lozivog ulja za gri-
novnom uporabom za neke druge svrhe janje iskoristenjem otpadne topline iz FM i DVB-T
odasiljata i smanjenje CO?
« preventivnim i interventnim odrzavanjem opreme i
instalacija

zamjena klasi¢nih signalnih svjetiljki na antenskim

. ) L stupovima novim LED signalnim svjetiljkama
« stalnom edukacijom i poboljSanjem postupaka u su-

stavu zastite okolisa

rekonstrukcija sustava grijanja na pojedinim objek-

tima

« organiziranim djelovanjem u slu¢aju iznenadnog do-
gadaja prema planovima intervencije

smanjenje potrosnje el. energije za vanjski rasvjetu

) ) - o 5 na vecem broju lokacija
« uvodenjem novih tehnologija (smanjuje se potrosak . . L y .
elektricne energije, dugoroc¢no smanjuje kolicina nabava elektricnih radijatora za grijanje na prijelazi-

raznog otpada...) ma sezone grijanja
vozni park - nabava elektri¢nog / hibridnog vozila

« obnova voznog parka novim vozilima

« nabava vise namjenske opreme kad god je to moguce
(nabava uredaja za fotokopiranje, tiskanje).

Postupanje N . -
Nove ’ﬂdom Drustvo ima certifikat
tehnologije za sustav upravljanja
okolisem prema normi
ISO 14001:2004.
Brigom o okolisu

0siguravamo potrebe i

Preventivio | Smanjenje otpada/ oéekiv_anja sada_énjih i
terventno ponovna uporaba buduc¢ih narastaja.
odrzavanje

\ Sustavno i redovito
’ se provode unutarnje
i vanjske provjere
Edukacija i Djelovanje U funkciqniranja spstava
usavréavanje slu¢aju iznenadnog upravljanja okolisem.

dogadaja
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8.6. Antikorupcijski program
| etika

Nulta tolerancija na korupciju kao princip rada implementiran je kroz sve dijelove kompanije od upravljacke razine
do svakog zaposlenika. Korupcija otezava rast poslovanja, nosi zakonske i reputacijske rizike, steti odnosima sa
zaposlenicima, kupcima, dobavljacima i drustvom u cjelini.

0d 2010. godine Drustvo kontinuirano kroz Akcijske planove za provedbu antikorupcijskih mjera jaca pravila i
razne oblike prevencije korupcije, te je u veljaci 2018. usvojen Akcijski plan za provedbu antikorupcijskih mjera
za razdoblje 2018. - 2019. godinu.

Provedba Akcijskog plana se temelji na jacanju pravnog okvira, jacanju svih oblika prevencije korupcije, ukljucujuci
uklanjanje svih nedostataka koji pogoduju korupciji.

Ciljevi Akcijskog plana su:

« jaCanje integriteta, odgovornosti i transparentnosti u radu

« stvaranje preduvjeta za sprje¢avanje korupcije na svim razinama

« afirmacija pristupa ,nulte tolerancije” na korupciju.

U sklopu Antikorupcijskog programa Sluzbenik za informiranje, Povjerenik za etiku i Osoba za nepravilnosti kvar-

talno izvjescuje Upravu i Nadzorni odbor o provedbi poslova iz svoje nadleznosti. Takoder, izvjeS¢e o provedbi
AKP-a Uprava dostavlja Nadzornom odboru, nadleznom ministarstvu i Ministarstvu pravosuda.

Odlukom Uprave definirana su radna mjesta koja su visokorizi¢na na korupciju te se zahtijeva potpisivanje izjave
0 povjerljivosti i nepristranosti. Svaki zaposlenik na visokorizi¢nim radnim mjestima prilikom zasnivanja radnog
odnosa U obvezi je potpisati izjavu o povjerljivosti i nepristanosti.

Drustvo ¢e i u narednom razdoblju posvetiti posebnu paznju provedbi antikorupcijskih mjera s ciljem spre€avanja
i smanjenja moguceg koruptivnog ponasanja zaposlenika, kako kroz edukaciju tako i kroz sustav kontrola.

Na temelju Akcijskog plana za provedbu antikorupcijskih mjera donesen je Plan edukacije za razdoblje od 1.7.2018.-
31.12.2019. godine koji obuhvaca podrucja iz financija, podruc¢ja upravljanja rizicima te edukacije iz podruc¢ja
fiskalne odgovornosti.

Eti¢nost u poslovanju

Drustvo je usvojilo Eticki kodeks. Svrha Kodeksa je promicanje etickih vrijednosti u poslovanju, svakodnevnom
radu i meduljudskim odnosima.

U Kodeksu se jasno navodi kako je njegova primjena obveza i odgovornost za sve koji su zaposleni u Drustvu.
0Odnos prema radu, suradnicima i poslovnim partnerima OIV-u je od izuzetne vaznosti.

Posebna pozornost polaze se zastiti imovine koju svaki zaposlenik mora koristiti odgovorno samo i isklju¢ivo u
korporativne svrhe.

Imenovan je povjerenik zaduzen za zaprimanje prijava nepostivanja ili krsenja usvojenih eti¢kih nacela. Duznost
povjerenika je i unapredenje etickog ponasanja i djelovanja u Drustvu te poticanje promjena i poboljsanja promi-
canjem etickih vrijednosti u poslovanju. Takoder, internim aktima propisan je i postupak u slu¢aju kr$enja pravila
etickog ponasanja. Povjerenik za etiku bira se iz redova zaposlenika Drustva.
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Kvalitetan odnos zapocinje
dobrom komunikacijom
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9

Znacajni dogadaji

nakon Kraja godine

Uz siguran sustav hrabro se suoCavamo sa izazovima
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Znacajni dogadaji od kraja poslovne godine odnose se
na razvoj infrastrukturnih objekata. Novi objekt OIV-a
pusten je u rad u ozujku 2019. u mjestu Kras na otoku
Krku. Ovaj objekt nastavak je ulaganja u zamjenu do-
trajale infrastrukture i izgradnje novih objekata, a sve
U Cilju osiguranja nesmetanog zemaljskog odasiljanja
sadrzaja televizijskih i radijskih programa. Pustanjem
U rad ovog objekta znacajno c¢e se popraviti prijam
televizijskih signala na istarskom, kr¢kom, rijeckom te
crikvenicko-vinodolskom podrucju. Gledatelji ¢e bolji
prijam TV signala posebno osjetiti u vrijeme ljetnih
mjeseci kada je uslijed povecane potroSnje energije
u proslosti dolazilo do Cestih padova napona i time
uzrokovanih problema na odasiljackoj i drugoj opremi.
Dodatno, stvoreni su i infrastrukturni preduvjeti za
implementiranje 5G mreze mobilnih operatera na ovoj
lokaciji. Na lokaciji Koromacno dovrsen je projekti iz-
gradnje novog antenskog stupa i pomoc¢nih objekta.

15. svibnja na Dan Odasiljaca i veza, na brdu Mala glava
ponad Preka pusten je u rad OIV-ov strateski vazan
objekt na Ugljanu, na kojem je uz antenski stup visok
84 metra, sagradena zgrada pogonskog objekta velici-
ne 200 Cetvornih metara za smjestaj uredaja i opreme,
trafostanice, te 400 metara pristupnog puta.

Radovi sanacije i obnove OlV-ovog sljemenskog tornja
pripremani tijekom 2018, zapoceti su U svibnju 2019.
godine. Do kraja listopada 2019. planira se dovrsetak
hidrodemoliranja, sanacija vanjskog dijela gondole, de-
montaza i sanacija terase vidikovca te vanjskog dijela
turistickog ulaza. Po dovrsetku tih radova zapocet ¢e
uredenje interijera, a potom i radovi uredenja ekste-
rijera.

Nakon ukupno provedene sanacije interijera i eksternih
povrsina, posjetiteljima ¢e za koristenje biti raspolozivo
1460 m? prostora.

Uz 3 nivoa gornje gondole sljemenskog tornja (za-
tvoreni vidikovac, otvoreni vidikovac, restoran), za
koristenje posjetiteljima biti ¢e raspolozivi turisticki
ulaz, turisticki lift te jedna etaza postojece zgrade u
podnozju TV tornja.

OIV-ov sljemenski toranj vec sada naglasava vizuru i
panoramu Parka prirode Medvednica, a jednom otvo-
ren posjetiteljima omogucit ¢e spektakularan 360°
pogled. Otvaranje ovog objekta turistima, povecat ce
atraktivnost Parka prirode kao i same mikrodestina-
cije Vréne zone Sljieme, povecat ¢e kvalitetu sadrzaja,
pomoci stvaranju novog orijentira i zastitnog znaka,
landmarka grada Zagreba i Hrvatske.
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Odasiljaci i veze d.o.o.
Ulica grada Vukovara 269d,
10 000 Zagreb

Telefon: +385 1 618 6000
Telefaks: +385 1 618 6100
E-mail: oiv@oiv.hr

Utjecaj na ideje odreduje
smjer kojim idemo




Odasiljaci i veze d.o.o.
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